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Preco sa poistit na cestu do zahranicia?

Chystate sa do zahranicia sikromne alebo sluzobne?
Poistenie nas stoji vZdy menej, ako nepredvidané vy-
davky spojené napriklad s ambulantnym osetrenim,
prepravou a pobytom v nemocnici alebo pripadnym
rieSenim poskodenej batoziny.

Stcastou cestovného poistenia st automaticky aj asis-
ten¢né sluzby, na ktoré sa méZete obratit v akejkol'vek
situdcii v zahranici.
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B Kratkodobé cestovné poistenie

Preco prave UNIQA poistovia?

v univerzélna poistoviia poskytujlica 3iroké spektrum
poistnych produktov v oblasti cestovného poistenia

v na slovenskom poistovacom trhu uz od roku 1990

v spolahlivost, finan¢na stabilita a poskytovanie poist-
nych sluZieb na vysokej drovni

v profesiondlne sluzby prostrednictvom odborného
a stabilizovaného personalu

v'vysokd odbornost podporend medzinarodnym
know-how koncernu UNIQA

Preco prave cestovné poistenie od UNIQA?

v istota nielen v zahranici, ale aj na izemi SR

v’ produkty aj bez obmedzenia veku

v baliky kryti bez dalSich priplatkov

v beZné dovolenkové letné a zimné Sporty automaticky
kryté

v krytie pre tehotné Zeny

v krytie aj ambulantného oSetrenia, pobytu v nemocnici, ako
aj prevoz do bydliska az do 100 %

v/ poistenie storno poplatku aj samostatne

v'krytie aj nutnych nakupov pri oneskorenom dodani
batoZiny leteckou spolo¢nostou

v jednoduchost a rychlost poskytovanych sluzieb

|
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Asistencné sluzby UNIQA ASSISTANCE pre Vas:

v poradime Vam najblizsieho lekdra, na ktorého sa mé-
Zete v zahranici obrétit

v’ zaplatime za Vase o3etrenie a hospitalizaciu v zahranici

v' sledujeme V&3 zdravotny stav po Vasej navsteve u le-
kdra

v’ zabezpecime Va3 prevoz z nemocnice na Slovensko

v’ v pripade Vasej hospitalizacie komunikujeme s Vasou
rodinou na Slovensku

v poskytneme Vam asistenciu pri strate dokumentov

v poradime Vam pred vycestovanim v oblasti hygieny,
cestovania a bezpecnosti krajiny, do ktorej planujete
vycestovat

v’ poskytneme kontakt na velvyslanectvo a konzulaty

Tipy na cestu

Skontrolujte si platnost cestovného pasu/obcianskeho
preukazu.

PoZiadajte o potrebné vizum.

Informujte sa o odporicanych a povinnych ockova-
niach.

Predchadzajte ochoreniam.

Zostavte si cestovnu lekarnicku.

Poznacte si telefénne Cislo a adresu slovenského vel-
vyslanectva.

Do priru¢nej batoZiny si zbalte hotovost a platobné
karty.

Pred odchodom skontrolujte svoju domacnost.



Bl Popis pojmov

DélezZité pojmy, ktoré by ste mali poznat.

Poisteny

Je fyzickd osoba, na ktori sa poistenie vztahuje. Ak je
poistenych viacero osdb, musia byt tieto osoby uve-
dené v poistnej zmluve. V pripade obvyklého pobytu
poisteny akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatfiuje pravo
Slovenskej republiky, komunikac¢ny jazyk je slovencina
a koreSpondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktna adresu v Slovenskej republike.

Rodina

Rodinné poistenie je moZné dojednat pre min. 3 a max.
6 spolucestujucich oséb, z toho max. 2 osoby dospelé,
starSie ako 18 rokov ku driu dojednania poistnej zmlu-
vy. Za rodinu sa pre Ucely tohto poistenia povaZzuju aj
osoby, ktoré nie sd vo vzdjomnom pribuzenskom vzta-
hu a nemaju spolocné bydlisko.

Rodinni prislusnici

Pre Ucely tohto poistenia sa za rodinnych prislusnikov
povazuju: manzel/ka, druh/Zka, zijuci v spolocnej do-
macnosti, deti (vlastné, nevlastné, adoptované, neves-
ta, zat, vnucata), rodicia poisteného (vlastni, nevlastni,
svokrovci, stari rodicia), sirodenci poisteného.

Cestovné doklady

Pre tGcely tohto poistenia sa za cestovné doklady povaZuje
cestovny pas, obciansky preukaz, vodicsky preukaz vysta-
vené na meno poisteného a technické osvedcenie k moto-
rovému vozidlu, ktorym poisteny vycestoval do zahranicia.

Akutne ochorenie

Je kazdé nahle, neocakdvané a od osobnej vole poistené-
ho nezavislé zasiahnutie zdravia, ktoré nevzniklo nasled-
kom drazu a ktoré vyZaduje nutné a/alebo neodkladné
odetrenie. Za akutne ochorenie sa nepovaZuje ochore-
nie, ktorého liecenie zacalo uz pred zaciatkom poistenia,
ako aj ochorenie, ktoré sa prejavilo uz pred zaciatkom
poistenia, i ked’ nebolo lekarsky vySetrené alebo liecené.

Chronické ochorenie
Je ochorenie, ktoré existovalo uz v Case uzatvarania poistnej
zmluvy, ak ochorenie pocas predchadzajicich 9 mesiacov
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vyZadovalo hospitalizaciu alebo ak sa ochorenie zhor3ovalo
alebo sposobilo podstatné zmeny v uZivani liekov.

Zaciatok poistenia

Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurépskeho casu
dna uvedeného v ndvrhu poistnej zmluvy ako zaciatok po-
istenia. Ak je defi zaciatku poistenia zhodny s dfiom predlo-
Zenia navrhu poistitela na uzatvorenie poistnej zmluvy, po-
istenie zacina hodinou uvedenou v ndvrhu poistnej zmluvy
a poistné musi byt v takom pripade uhradené (poukézané na
Ghradu) v tento den. Ak je poistné uhradené aZ po datume
zaciatku poistenia uvedenom v ndvrhu poistnej zmluvy, plat-
nost navrhu poistitela na uzavretie poistnej zmluvy zanikne
a poistenie na jeho zaklade nevznikne.

Névrh poistitefa na uzavretie poistnej zmluvy méZze poistnik
prijat zaplatenim poistného najneskor v den zaciatku pois-
tenia uvedeny v navrhu poistnej zmluvy. Poistnd zmluva je
uzavreta okamihom poukazania poistného na Ghradu poisti-
telovi, za predpokladu, Ze poistné bolo skuto¢ne na zaklade
tejto platobnej operdcie pripisané na Gcet poistitela.

Ucel Vasej cesty
Poistenie sa vztahuje na turistické, 3tudijné cesty,
sluZobné cesty nemanualneho charakteru.

Miesto poistenia:

Eurépa

Ak bola dohodnuta tzemné platnost v poistnej zmluve
»Eurépa”, znamena to, Ze poistenie sa vztahuje na po-
istné udalosti, ktoré vznikni v geografickom zmysle na
Gzemi Eurépy vratane nasledovnych krajin a ostrovov
Stredozemného mora: Albansko, Alzirsko, Andorra, Azo-
ry, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Cyprus, Ceska republika, Cierna Hora, Dansko, Egypt, Es-
ténsko, Finsko, Franctzsko, Grécko, Holandsko, Chorvat-
sko, irsko, Island, Izrael vratane pasma Gazy, Zapadného
Jorddnska a Golanskych vysin, Jordansko, Libanon, Libya,
Lichtenstajnsko, Litva, Loty3sko, Luxembursko, Macedén-
sko, Madarsko, Malta, Maroko (okrem Marokom obsa-
denej zdpadnej Sahary), Moldavsko, Monako, Nemecko,
Nérsko vratane Spicbergov, ostrov |. Mayen, Orknejské
ostrovy, Ostrovy kandla La Manche, Polsko, Portugalsko
(vratane Azorskych ostrovov a Madeiry), Rakusko, Ru-
munsko, Rusko (eurépska ¢ast), San Marino, Slovensko,
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Bl Popis predmetov poistenia

Popis predmetov poistenia [l

Slovinsko, Srbsko, Syria, §vpanielsko (vvrétane Balearskych
a Kanarskych ostrovov), Svajciarsko, Svédsko, Taliansko,
Tunis, Turecko, Ukrajina, Vatikdn, Velka Britania, Severné
irsko vratane Shetlandskych ostrovov.

Svet

Ak bola dohodnutd tizemna platnost v poistnej zmluve
»Svet”, znamené to, Ze poistenie sa vztahuje na poistné
udalosti, ktoré vznikna kdekol'vek na svete.

Popis predmetov poistenia
B Poistenie lie€ebnych nakladov

Poskytneme krytie za oSetrenie akitneho ochorenia

alebo drazu pocas pobytu poisteného v zahranici.

Poistitel kryje najma:
ambulantné vySetrenie vratane predpisanych liekov,
hospitalizéciu,
prepravu poisteného do najblizieho zdravotnickeho
strediska v zahranici,
prepravu poisteného na tzemie Slovenskej republiky,
ak si to jeho zdravotny stav vyZaduje,
prepravu telesnych pozostatkov zosnulého poisteného
na Uzemie Slovenskej republiky, resp. naklady na kre-
mdciu vykonand v zahranici,
odetrenie zubov v rozsahu poskytnutia prvej pomoci,
liecebné naklady vzniknuté v dosledku teroristického ¢inu,
dopravu a ubytovanie jedného rodinného prislusnika
v pripade ndvstevy poisteného, ktory je hospitalizovany
v zahranici dlhsie ako 5 dni,
nevyhnutnd potrebnd prepravu nedostupnych liekoy,
sér v zahranici z najblizSieho dostupného miesta, v ktorom
sa nevyhnutné lieky, séra nachadzajq,
navrat do vlasti spolupoistenej osoby do miesta jeho
bydliska, ak predcasne ukoncil pobyt v zahranici z do-
vodu prevozu poisteného alebo z dévodu prediZenia
hospitalizécie poisteného trvajlcej aj po datume povod-
ne planovaného ukoncenia pobytu poisteného. V tomto
pripade zabezpecime a uhradime cestovné néklady na
spiato¢nl cestu spolucestujlceho, ktoré vznikli nepou-
Zitelnostou alebo len &iasto¢nou nepouZitefnostou re-
zervovanych a zaplatenych cestovnych listkov/leteniek, v
najskorSom dostupnom termine, vozidlom druhej triedy,
dopravu spét na Gzemie Slovenskej republiky pre deti

do 15 rokov, ktoré v dosledku poistnej udalosti zostali
v zahranici bez dal3ej opatery spolu s nékladmi na vy-
cestovanie pre jednu pribuzni osobu dietata za Gce-
lom jeho sprievodu spét do Slovenskej republiky.
obstaranie, oprava dioptrickych, ortopedickych, pro-
tetickych pomécok poskodenych, znicenych, strate-
nych v priamej savislosti s poistnou udalostou.

H Poistenie patrania a zachrany

Ak utrpite Graz v horach, mdte nédrok na vyprostenie
v horach, t.j. prepravu poisteného vrtul'nikom do ne-
mocnice, resp. zo svahu k najbliZSej zjazdnej ceste,
kam sa dostane pozemny dopravny prostriedok zdra-
votnickeho zariadenia, zvoz telesnych pozostatkov
poisteného na miesto odvozu pozostatkov dopravnou
zdravotnou sluzbou, ako aj ked’ utrpite traz na mori
mate ndrok na vyprostenie vo vode, t.j. prepravu pois-
teného zdchrannou sluzbou do nemocnice.

Poistenie pravnej pomoci

Poskytneme Vam pravnu pomoc, ak budete v zahra-
ni¢i zadrzany policiou alebo Vam zadrZanie hrozi.
V tychto pripadoch mate narok na pomoc s obsta-
ranim advokata, timocnika, pripadne s poskytnutim
ndvratnej zalohy na advokata, timo¢nika, kauciu.

Urazové poistenie - trvalé nasledky Grazu
Poistenie slizi na financné zabezpecenie osoby, kto-
réa v dosledku Urazu utrpela trvalé poskodenie zdravia.
Poistné plnenie sa vyplaca po ustdleni trvalych nasled-
kov, najskor vSak po uplynuti jedného roka odo dra
Urazu. Pri stratovych poraneniach sa nevyZaduje spl-
nenie jednorocnej lehoty. Narok na plnenie vznikne,
ak trvalé ndsledky su vo vyske minimalne 50 %.

Poistenie zodpovednosti za Skodu

Kryjeme Skody na zdravi alebo usmrtenim, posko-
denim alebo zni¢enim veci, ktoré neiimyselne spo-
sobite pocas zahranicnej cesty tretej osobe.

Poistenie batoZiny

Poistenie slGZi na nahradu nékladov za poskodené,
zni¢ené, odcudzené alebo stratené veci, ktoré ste si
so sebou zobrali na cestu, alebo ste ich pocas cesty
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Bl Popis predmetov poistenia

nadobudli. Pri ich strate, odcudzeni, ¢i zni¢eni Vam
nahradime ¢asovi hodnotu veci na zéklade predloZe-
nych dokladov o ich nadobudnuti. Pri poSkodenych
veciach uhradime néklady na opravu (najviac vSak
do vysky Casovej hodnoty veci). Venuijte, prosim, po-
zornost vylukdm z poistenia batoZiny, ako aj ustano-
veniam, ktoré sa tykaji podmienok na krytie Sperkov,
technickych pristrojov a pod.

Kryté sa aj pripady neskorého dodania batoZiny vinou
leteckej spolo¢nosti. Mate narok na nakup veci osobnej
spotreby, akymi st nahradné oblecenie, toaletné potreby
zakupené do 48 hodin odo dria meskania batoZiny.

V poisteni batoZiny je zahrnuta aj pomoc v pripade
straty, poskodenia, odcudzenia cestovného listka
a cestovnych dokladov. V takomto pripade su kryté
vynaloZené naklady na Gradné poplatky za opdtovné
vystavenie cestovnych dokladov a naklady nutné na
vystavenie ndhradného cestovného listka.

V ramci poistenia batoZiny mate krytd aj pomoc pri
strate Vasich platobnych prostriedkov, ako aj pomoc,
ak sa dostanete do financnej ntdze. Sprostredkujeme
kontakt medzi Vami a Vasou domacou bankou, zabez-
pecime pomoc pri doruceni penaznych prostriedkov
zVasej banky na miesto, kde sa budete nachadzat, uhra-
dime néaklady na prevod pefiaZnych prostriedkov. Ak
kontakt s Vasou bankou nie je mozny, poskytneme Vam
ndvratnd zdlohu, ktord ndm po ndvrate z Vasej cesty
vrétite najneskér do 1 mesiaca odo dfia prijatia zalohy.

Poistenie storno poplatkov (zdjazd, cesta, cestovny listok)
SluZi na dhradu ndkladov savisiacich so zruSenim za-
jazdu, rezervovanej zahrani¢nej cesty/cestovného
listka, ktoré musite uhradit cestovnej kancelérii, resp.
cestovnej agenture v pripade stornovania zajazdu/
cesty/cestovného listka z uvedenych dovodov:

Umrtie poisteného, jeho rodinnych prisluSnikov alebo

blizkej osoby,

nahle tazké ochorenie alebo traz poisteného, jeho ro-

dinnych prisluSnikov alebo blizkej osoby, ak ochorenie

alebo Graz maju za néasledok priputanie na 16zko a vyZa-

duju opateru poistenym,

akutne zhorsenie chronického ochorenia,

Zivelnd udalost (napr. poZiar, povoders, zaplava, zemet-

rasenie, atd.), v dosledku ktorej dbjde k poskodeniu

Popis predmetov poistenia [l

majetku poisteného a ktord znemoZni poistenému
Gcast na zajazde,

nezné3anlivost ockovania poisteného,

trestny Cin tretej osoby, ktory znemozZni poistenému
Gcast na zajazde,

rozviazanie pracovného pomeru u poisteného zo stra-
ny jeho zamestnavatela,

podanie Zaloby o rozvod na prisluSnom stide jedného
z poistenych ucastnikov planovanej rezervovanej cesty
60 dni pred terminom ndstupu na cestu,

dorucenie neocakdvaného sudneho predvolania pois-
tenému, ak rezervovana cesta nie je sidom akceptova-
né ako dévod na odloZenie predvolania,

neobstatie poisteného na maturitnej skiske 60 dni
pred planovanym rezervovanym odchodom na cestu,
okrem pripadu, ked' je nutna Gcast poisteného na né-
hradnom termine skuasky,

neobstdtie poisteného na zaverecnej skiske najmenej
trojro¢ného vzdeldvania poisteného 60 dni pred pla-
novanym rezervovanym odchodom na cestu, okrem
pripadu, ked'je nutnd Gcast poisteného na nahradnom
termine skasky,

B Poistenie prerusenia cesty

Pri preuseni cesty mdte ndrok na uhradené, necerpané
sluZby, ako napr. vouchery, polpenzia, pobyt v hoteli
(okrem spiatoc¢nych listkov), z dévodov uvedenych pri
poisteni storno poplatkov vratane nakladov na spiato¢-
nu cestu vozidlom rovnakého druhu a triedy podla p6-
vodne pldnovanej cesty, v pripade, Ze prerusite cestu z
dévodov, ktoré ohrozuji Vasu bezpecnost v danej kra-
jine, ako su Strajky, nepokoje, teroristické ttoky, Zivelné
pohromy, a nie je moZzné dalej v ceste pokracovat.

B Poistenie zmeskania dopravného prostriedku
Poskytneme Vam plnenie za cestovné néklady po-
trebné na cestu do inej cielovej stanice, z ktorej mo-
Zete pokracovat v ceste do Vasej cielovej destinécie
v zahranici, ako aj nutné vydavky na obcerstvenie,
toaletné potreby, nevyhnutny noclah, ak ste zmeskali
dopravny prostriedok z objektivnych pricin, akymi su:

Uraz, dopravna nehoda poisteného,
technickd porucha pouZitého dopravného prostriedku,
meskanie rezervovaného letu/dopravného prostriedku.
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B Popis predmetov poistenia

Poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia
Mate narok na vydavky na taxik alebo vydavky na
noclah, obcerstvenie, toaletné potreby pri Vasej spia-
tocnej ceste z cielovej stanice prichodu/priletu do mies-
ta Vasho bydliska, pokial' nie je moZné v planovanej
ceste pokracovat v désledku oneskoreného prichodu/
priletu do cielovej stanice oproti pévodne planované-
mu prichodu/priletu.

I

Ve .
(<. -

Prosime venujte pozornost rozsahu krytia jednotli-
vych poistnych balikov na str. 19 - 24 tejto prirucky.
Poistené su tie predmety poistenia, ktoré sa nacha-
dzaju vo Vami zmluvne dojednanom poistnom ba-
liku.

Vyluky z poistenia i

Vyluky z poistenia
Niektoré vyluky, ktoré by Vas mohli najviac zaujimat:

B Liecebné naklady

Poistné plnenie nebude poskytnuté v stvislosti s o3et-

renim, lieCbou poisteného, ak ide o:

= srdcové ochorenia, nadorové ochorenie, mozgovu po-
razku, diabetes typu ., epilepsiu, sklerézu multiplex,
ktoré si vyZadovali hospitalizaciu 9 mesiacov pred vysky-
tom poistnej udalosti,

B néslednd liecbu ochorenf existujucich v case uzavretia
poistnej zmluvy,

m nedokoncen lie¢ebnd starostlivost v SR,

W plastické operdcie a na nestandardné met6dy, napr.
akupunktura, fyzikalna liecba, chiropraktika,

= prenosné pohlavné choroby a choroby spbsobené viru-
som HIV,

i ochorenia vyvolané nevykonanym povinnym ockovanim,

= pdrod,

m naklady, ktoré vznikli v savislosti so zistenim tehoten-
stva, zdmernym ukoncenim tehotenstva, preventivny-
mi prehliadkami a pravidelnymi kontrolnymi vy3etre-
niami pocas trvania tehotenstva,

= plombovanie zubov, zubnu korunku, mostik, ndhradu zu-
bov, odstranenie zubného kamena, liecbu paradentdzy,

= psychické ochorenia a poruchy, okrem akdtnych reak-
tivnych stavov vyvolanych objektivnou udalostou bez
predchddzajlcej psychiatrickej anamnézy,

I Uzemie Statu, v ktorom je poistend osoba prihlasena k tr-
valému alebo prechodnému pobytu a na Uzemie Statu,
v ktorom je poistené osoba ucastnikom verejného zdra-
votného poistenia,

m naklady, ktoré vznikli v dosledku teroristickej akcie na
Uzemi Statov, ktoré boli v Case vycestovania poistené-
ho do zahranicia Ministerstvom zahrani¢nych veci SR
oficidlne oznacené ako krajiny/lokality, kde sa neodpo-
raca cestovat,

m vedomd UGcast na akejkol'vek vojne, vzbure, 3trajku, de-
monstracii, povstan.
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Bl Vyluky z poistenia

B Storno poplatok a prerusenie cesty

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade stor-
novania zajazdu/prerusenia cesty:

v dosledku komplikacii v tehotenstve, ak v Case prihla-
senia sa na zajazd bolo tehotenstvo zndme, okrem pri-
padov, ak sa vyskytni komplikacie vyZadujlce si hospi-
talizaciu alebo kfudovy reZim na 16Zku, ktoré nariadil a
potvrdil lekar,

v dosledku chronickych a uz existujacich choréb, okrem
nepredvidatelného opdtovného zhor3enia zdravotné-
ho stavu, okrem chor6b vylicenych z poistenia: srdco-
vé ochorenie, naddorové ochorenie, mozgova porazka,
diabetes typu I., epilepsia, skler6za multiplex, ktoré si
vyZzadovali hospitalizdciu v priebehu 9 mesiacov pred
uzatvorenim poistenia v pripade storna zdjazdu, alebo
pred nastupom na cestu v pripade prerudenia cesty,

v doésledku psychickych chordb, okrem chordb vyskytuju-
cich sa u poisteného prvykrat, ktoré si vyZaduji jeho hos-
pitalizaciu,

ak poisteny mohol uz pri dojednani zdjazdu poistnd
udalost predvidat,

ak poistna zmluva nebola v Case stornovania zdjazdu platna,
ak cestovna kanceldria odstupi od zmluvy o zédjazde,

ak poistitefom povereny revizny lekdr nepotvrdi ne-
schopnost poisteného vycestovat,

ochorenie/smrt, ktoré vznikli pri uzatvoreni poistenia
alebo sa dali predvidat.

B Zodpovednost za Skodu

Vyluky z poistenia [l

v pripade jednoduchej krédeZe bez prekonania prekazky,
ak boli poistené veci odcudzené pri stanovani, kempo-
vani, ktoré nebolo oficidlne zriadené Gradmi, stkrom-
nymi podnikmi, spolkami,

ktoré vznikli Gdmyselnym konanim poisteného, jeho
manZzela, manZelky, priameho pribuzného alebo osoby
Zijucej s poistenym v spolo¢nej domacnosti,

v dosledku chyby alebo poskodenia, ktoré mala vec
v Case dojednania poistenia,

v Case, ked' bol poisteny uz ubytovany, a napriek tomu
si nechal batoZinu v dopravnom prostriedku.

Uplne znenie vyluk z poistenia vietkych predmetov
poistenia je uvedené vo V3eobecnych poistnych pod-
mienkach pre kratkodobé cestovné poistenie — 2017,
ktoré sa nachadzaju v tejto prirucke na str. 31 - 83.

Vyltcené sa 3kody spdsobené pracovnou ¢innostou
poisteného.

® BatoZina
Poistitel neposkytne poistné plnenie za Skody:

ktoré nastant na Sportovom naradi (bicykle, surfové
dosky, lyZe a pod.) pri ich pouZivani podla Standardného
urcenia,
ak bola poistend vec stratena v Case, ked' ju poisteny ne-
chal bez dozoru, stratil, zabudol, odlozil, nechal zavese-
nu alebo postavend a pod.,
ak bola poistend vec odcudzend z nestraZeného odstave-
ného motorového vozidla/ privesu,
ak bola poistend vec poskodend alebo znic¢ena chybou
materialu, opotrebovanim a nevhodnym balenim,
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B Prehlad poistnych balikov Prehlad poistnych balikov ||}

B «krétkodobého cestovného poistenia, poistné kratkodobého cestovného poistenia, poistné i

Komfort _ Storno
7 Y

Plus

Basic

Predmet poistenia
1. Poistenie storno poplatku

2. Poistenie prerudenia cesty

3. Poistenie zmeskania dopravného
prostriedku, poistenie oneskoreného
névratu zo zahranicia

. Poistenie batoZiny

. Poistenie zachranovacich nékladov
. Poistenie liecebnych nakladov

. Urazové poistenie

. Poistenie zodpovednosti za Skodu

SN
RN N N VNN
N N N Y N N

O 00 N O »n b

. Pravna pomoc v

Jednorazové poistné na osobu pre Jednolivec/Rodina* *

za poistny balik

Poistné baliky pre kratkodobé cestovné poistenie

Basic Plus Komfort Storno
Eurépa 1,20 EUR/dent 1,60 EUR/dent 2,50 EUR/den
35 EUR
z toho pravna pomoc 0,01 EUR/dert 0,02 EUR/dert 0,03 EUR/den za kadyich
Miesto poistenia: satveh
Svet 1,70 EUR/defi 2,20 EUR/defi 3,80 EUR/de zacatyc

1000 EUR ceny
z toho prdvna pomoc 0,02 EUR/dert 0,02 EUR/dert 0,04 EUR/den

Poistnd doba: je uvedend v ndvrhu poistnej zmluvy 2 dni- 11 mes. 1 deri- 11 mes. 1 den - 11 mes.

do 70 rokov  bez obmedzenia do 70 rokov

Vek poisteného: veku veku veku

* Na rodinné poistenie sa vztahuje 20 % zlava z celkovej sumy poistného za vsetky poistené osoby.

Sucastou poistnych balikov Basic, Plus, Komfort, Extra Vyuzite  asisten¢nd
sU asistencné sluzby NONSTOP a ZDARMA, ktoré mo- LU sluzbu aj pred Vasou Assistance

Zete vyuZivat pocas Vasho pobytu v zahranici, ak Vam cestou a oboznamte sa s in-
vznikne Skodova udalost. forméaciami o krajine, do kto-
rej cestujete, napr. bezpec-
nost, pocasie, hygiena, akou
menou moZete platit a pod.

17 +421 2 544 11 029



B Rozsah poistného krytia, Rozsah poistného krytia, ||}

poistné sumy poistné sumy

Poistné sumy v EUR na poistnu dobu, resp. pri vyznacenych
predmetoch poistenia na poistnud udalost (PU)

1 poisteného, v pripade rodiny spolo¢ne na vietky osoby

Basic Komfort _ Storno

Predmet poistenia

So Az do dohod-
spolutcastou nutej poistnej
10 %. sumy bez spo-

luGcasti, poiste-

Maximalne vSak né aj ochorenia

1. Néhrada storno poplatkov 2000 EUR* nevyZadujuce
vzniknutych pri nenastdpeni - - pre Eurépu, hospitalizaciu
na cestu. 1000 EUR* a akatne stavy

pre Svet. chronickych

ochoreni.

Az do dohod-
nutej poistnej
sumy so spolu-

AZ do dohod-
nutej poistnej
sumy bez spo-

tcastou luticasti, poiste-

2. Nahrada uhradenych 10 %, poiste- né aj ochorenia
a nevycerpanych sluZieb vratane - - né aj vybraté nevyZadujlce
nakladov na spiato¢n cestu. ochorenia hospitalizaciu

nevyZadujlce

hospitalizaciu

so spolutcas-
tou 25 %.

a akdtne stavy
chronickych
choreni.

* pokial nie je v ndvrhu poistnej zmluvy dojednand vyssia poistnd suma za doplatok 35 EUR na kaZdych zalatych
1 000 EUR ceny nad uvedené poistné sumy

Odporicame Vam balik Cestovné poistenie Extra, ktory zahfiia niekol'ko extra vyhod:

v~ krytie akatnych stavov chronickych ochoreni, v' rozsirené krytie v poisteni batoZiny,
v’ poistenie Storno poplatku a Prerusenia cesty v vy$Sie poistné sumy,
bez uplatnenia spolutcasti, v komplexné poistenie na Vase cesty.

v’ poistenie bez obmedzenia veku poisteného,
19 20



B Rozsah poistného krytia, Rozsah poistného krytia, ||}

poistné sumy poistné sumy

Poistné sumy v EUR na poistnu dobu, resp. pri
vyznacenych predmetoch poistenia na poistnu

udalost (PU) 1 poisteného, v pripade rodiny
spolocne na vsetky osoby

Plus Komfort

Predmet poistenia Basic

3. Po.lsteme zmeskania dopravného prostriedku jednotlivec B 50 EUR 50 EUR -
pri odchode.
Néhrada dodatocnych. néakladov rodina B 80 EUR 80 EUR -
na stravu, prenocovanie a cestu.
4. Oneskoreny prichod na vychodzie letisko, stani- jednotlivec - 50 EUR 50 EUR _
cu. Ndhrada nakladov na stravu, noclah, taxik.  rodina _ 80 EUR 80EUR  200EUR
5. Nahrada pri strate, kradeZi jednotlivec - 700 EUR 700EUR  1000EUR
alebo znicenf batoziny. rodina - 1400EUR  1400EUR | 2000EUR
Néhrada cennych veci, technickych zariadeni, o V){Sky . ¢ vxsky .
« PSR y . . - 1/3 poistnej ~ 1/3 poistnej
$portového néradia/vybavy, dalekohladu, okuliarov.
sumy sumy
6. Nevyhnutné hygienické potreby jednotlivec - 150 EUR 150EUR 250 EUR
a veci osobnej spotreby pri oneskorenom .
dodani batoziny. rodina - 280 EUR 280 EUR
7. Pomoc pri znovuziskani jednotlivec - 340 EUR 340 EUR _
cestovnych dokladov. rodina - 680 EUR 680 EUR ~ 800EUR
8. Navratna finan¢na pomoc pri krddeZi, lGpezi  jednotlivec - - - _
alebo strate platobnych prostriedkov. rodina - - - - 700EUR

9. Néklady na patranie a zachranu

poisteného na horach a na/vo vode 15000 EUR 15000 EUR

15000 EUR

Maxi’rpalne poistné plnenia v tzodogh !O. az21. 230000 EUR 230 000 EUR
do vysky poistnej sumy pre lieCebné naklady.

10. Prevoz do najblizSej nemocnice, preloZenie poisteného. do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR
11. Ambulantné oSetrenie. do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR

230000 EUR

12. Hospitalizacia. do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR
13. Dennd dévka pocas hospitalizacie. max. EUR/der} 18 EUR 18 EUR 18 EUR
14. Nevyhnutna preprava liekov. do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR

22
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B Rozsah poistného krytia, Rozsah poistného krytia, ||}

poistné sumy poistné sumy

Poistné sumy v EUR na poistnu dobu, resp. pri
vyznacenych predmetoch poistenia na poistnu

udalost (PU) 1 poisteného, v pripade rodiny
spolocne na vsetky osoby

Basic Plus

Predmet poistenia Komfort

15. Transport do domovskej krajiny podla rozhodnutia lekéra
vratane ambulantného lietadla.

16. Néviteva poisteného jeho blizkou osobou, pri cesta/PU  do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR
hospitalizécii poisteného dlh3ej ako 5 dni. noclah/PU 85 EUR 85 EUR 85 EUR

17. Névrat spolupoistenej osoby do domovskej krajiny. do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR_

18. OSetrenie zubov - iba akitne pripady PU  do 230000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR
(vyvitanie, liecivé vlozka, vytrhnutie a pod.).

19. Repatridcia fudskych pozostatkov poisteného
do domovskej krajiny.

20. Liecebné naklady v ddsledku terorizmu
(ambulantné o3etrenie, hospitalizécia poisteného, prevoz ~ do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR
poisteného v stvistlosti s jeho o3etrenim).

21. Ortopedické, protetické pomdcky. do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR 'do 230 000 EUR

Maximdlne poistné plnenia v bodoch 10.az17. , 20000EUR  20000EUR 20000 EUR
pri akutnych stavoch chronickych alebo existujacich ochoreni.

do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR

do 230 000 EUR do 230 000 EUR do 230 000 EUR

22. Odskodnenie v pripade trvalych nésledkov Grazu

ooisteného nad 50 %, - 35000 EUR 17 000 EUR
23. Netimyselne sposobené skody na majetku a zdravi. - 200000 EUR 200000 EUR = 200 000 EUR
24. Pomoc pri zadrZani alebo hrozbe zadrZania policiou. ~ max. 2000 EUR 2000 EUR 2000 EUR _
25. Pomoc pri zabezpeceni pradvnej pomoci/timo¢nika. ~ max. 2000 EUR 2 000 EUR 2000 EUR

26. Néavratnd zaloha pre advokata

alebo navratna kaucia max. 1 800 EUR 1800 EUR 1800 EUR

LIA Ostatné vyhody pontkanych poistnych balikov kratkodobého cestovného poistenia Basic, Plus, Komfort, Extra, Storno:

v" Poistné produkty bez priraZzky za vek v" Poistené su aj cesty v poisteni storno poplatkov, ktoré boli

v Poistna ochrana zacina Vasim vycestovanim uz na Slovensku rezervované pred uzavretim poistenia — poistna ochrana v

v Sportové aktivity neuvadzané vo vylukach z poistenia tomto pripade zacina 10. dfiom po uzatvoreni poistenia
su kryté bez prirdzky za Sport (okrem pripadov Umrtia, Urazu, Zivelnej pohromy)

v Poistenie aj pre osoby nad 70 rokov — poistny produkt EXTRA v Maximaélna poistna doba je aZ 11 mesiacov
23 24



B Postup v pripade
B vzniku 3kodovej udalosti

Ako postupovat v pripade
vzniku Skodovej udalosti

Liecebné néaklady — ambulantné oSetrenie, hospita-
lizacia, prevoz
Ak sa dostanete v zahrani¢i do situacie, v ktorej po-
trebujete pomoc v zmysle dojednaného poistenia,
skontaktujte sa s pracovnikmi asistencnej sluzby
UNIQA ASSISTANCE na tel.c.: +421 2 544 11 029.
Prvy telefonicky hovor, pri ktorom stru¢ne oznamite
telefonne Cislo, miesto, kde sa nachadzate a dovod,
pre ktory kontaktujete asisten¢nu sluzbu, ide na Vase
naklady. Asisten¢nd sluzba Vas na poZiadanie ihned
zavolda, aby ste mohli bliZ3ie popisat problémovd situ-
aciu a druh poZadovanej pomoci.
S pracovnikmi asistenénej sluzby sa moZete kontaktovat
24 hod. denne. MéZete hovorit v slovenskom jazyku.
Pri oznamovani vzniku Skodovej udalosti uved'te:
VaSe meno, priezvisko, resp. meno a priezvisko oso-
by, ktorej vznikla Skodova udalost a jej rodné ¢islo,
cislo poistnej zmluvy,
stat, mesto, tel. ¢islo miesta na ktorom Vas moze-
me vZdy kontaktovat,
ddvod, pre ktory kontaktujete asistencnd sluzbu.
V pripade, ak potrebujete naliehavo lekarsku pomoc,
vyhladajte pomoc lekdra a preukaZte sa kartou klien-
ta, vydanou k poistnej zmluve pre cestovné poistenie.
Ak uhradite néklady za poskytnuté osetrenie v ho-
tovosti, uschovaijte si origindly dokladov o zaplatenf
a odetreni, vyZiadajte si od lekara lekérsku spravu na
Vase meno, v ktorej bude uvedena diagndza, pred-
pisané lieky, podpis a peciatka lekara, aj Gcet za pri-
padny prevoz do zdravotnickeho zariadenia.
Ak za Vas Ghradu nakladov vykona asistencnd sluz-
ba, riad'te sa jej pokynmi, ako aj pokynmi lekara.

Storno zéjazdu, cesty, cestovného listka

V pripade stornovania cesty kontaktujte bezodkladne ces-
tovnl kanceldriu/agenturu, v ktorej ste si zdjazd/cestovny
listok zakupili ¢o najskor. Nahldsit treba: meno a priezvisko,
adresu, termin zdjazdu/cesty, dadtum stornovania, dévod
storna, potvrdenie o obstarani a zaplateni cesty, potvrde-
nie o zaplateni poisteného. Cestovnej kanceldrii/agenture
predloZite ozndmenie 3kodovej udalosti, aby Vdm potvrdila
25
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vy3ku vzniknutych stornopoplatkov. Dévod stornovania za-
jazdu/cesty (napr. ochorenie, traz) je potrebné dat si potvr-
dit oSetrujticim lekdrom s vystavenim lekarskej spravy.

Prerusenie cesty

V pripade prerusenia cesty zdévodu ochorenia, Grazu si ne-
chajte v mieste pobytu vystavit podrobnd lekarsku spravu
o Uraze, ochoreni.

Zmeskanie dopravného prostriedku

Pri¢inu zmeskania dopravného prostriedku si nechajte po-
tvrdit. Originaly dokladov za vzniknuté néklady na cestova-
nie, prenocovanie, stravu si uschovajte.

Oneskoreny navrat domov

Meskanie dopravného prostriedku si nechajte potvrdit u do-
pravcu. Origindly dokladov za vzniknuté naklady na cesto-
vanie, prenocovanie, stravu si uschovajte.

Patranie a zachrana
Ak to Vasa situacia dovoluje, bezodkladne kontaktujte za-
chrannt sluzbu alebo asisten¢nt sluzbu UNIQA ASSISTANCE.

Poskodenie, strata batoZiny

Ak dojde ku kradezi, poskodeniu, strate Vasej batoZiny, na-
hlaste vzniknutd skodu policii a organu, u ktorého doslo ku
S$kode, napr. u dopravcu, ubytovacieho zariadenia. Origindl
dokladu o nahldseni Skody zodpovednym orgdnom si po-
nechajte. Ak stratite cestovné doklady, platobné prostriedky
skontaktujte sa bezodkladne s asistencnou sluzbou UNIQA
ASSISTANCE.

Zodpovednost za Skodu

Ak sposobite Skodu na zdravi bezodkladne sa skontaktujte
s asistencnou sluzbou UNIQA ASSISTANCE.

Ak sposobite Skodu na veci, uschovaijte si origindl faktury na
Ghradu poskodenej veci vratane dokladu o Uhrade, ak ste
poskodent vec uhradili.

Pravna pomoc

Bezodkladne sa skontaktujte s asisten¢nou sluzbou UNIQA
ASSISTANCE.
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B Nahlésenie 3kodovej udalosti
Nahlasenie skodovej udalosti

Po névrate z cesty nahlaste vZdy Skodovi udalost na pobo¢-
kdch/obchodnych miestach UNIQA poistovne, a.s., vyplrite
tlaCivo Ozndmenie $kodovej udalosti pre dany druh poiste-
nia (obdrZite ho na obchodnych miestach a na internetovej
stranke UNIQA poistovne, a.s., www.uniqa.sk) a doloZte
origindly poZadovanych dokladov stvisiacich so $kodovou
udalostou. Skodovi udalost moZete nahlasit aj online formou
prostrednictvom internetovej stranky UNIQA poistovne, a.s.,
www.uniga.sk.

V pripade, ak ste na cestu vobec nevycestovali a cestu ste zru-
$ili, nahldste ndm $kodovi udalost ¢o najskor, vratane doru-
cenia dokladov potrebnych k likvidacii Skodovej udalosti.

Storno poplatok (zajazd, cesta, cestovny listok)

a prerusenie cesty
potvrdenie o poisteni
doklad o thrade poistného
zavazna prihlaska na zajazd
potvrdenie o zaplateni zajazdu, zdloha, doplatok
potvrdenie CK o stornovani zajazdu/cesty s uvedenim
vy3ky storno poplatku a ddtumu stornovania
stornovacie podmienky CK
potvrdenie CK o prerudeni cesty, pred¢asnom navrate
z cesty s vyznacenim datumu prerusenia cesty a popi-
su vySky ndkladov za nevyuZité sluzby
nevyuZité a uhradené sluzby z dévodu prerudenia
cesty (vouchery, listky, hotelové dobropisy a pod.)
dodatocné naklady na spiato¢nu cestu — pri preruseni
cesty
lekérska sprdva oSetrujuceho lekéra s uvedenim diag-
nézy
amrtny list
sprava hasicov o Skodovej udalosti
Ziadost o rozvod
potvrdenie o nevykonanej maturitnej/inej zdverecnej
skasky 1, 11 stupfia vysokoskolského 3tudia
materska knizka

27
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Liecebné naklady
potvrdenie o poistenf
lekérska spréava z oSetrenia s uvedenim diagnézy
Gcty za poskytnutt zdravotnu starostlivost, lieky, prevoz
prepustacia spréva z hospitalizacie, ak ste boli hospi-
talizovany
lekérsky predpis liekov, recept
doklad o Uhrade v hotovosti za poskytnutu zdrav. sta-
rostlivost, v pripade platby v hotovosti policajna spra-
va, ak vznikla dopravna nehoda

Zmeskanie dopravného prostriedku
potvrdenie preukazujlce vznik technickej poruchy po-
uZitého dopravného prostriedku
lekédrsku spravu o Uraze
policajnu spravu v pripade dopravnej nehody
platna letenka/cestovny listok
doklad o rezervécii a jeho datum
potvrdenie dopravcu o meskani letu/iného dopravné-
ho prostriedku s uvedenim dévodu a doby meskania
a vysky poskytnutého financného odskodnenia (ak
bolo poskytnuté)
Ucty za zakipené obcerstvenie, toaletné potreby, noclah,
cestovné naklady — podla toho, ktoré boli vynalozené

Oneskoreny navrat zo zahranicia
potvrdenie dopravcu o meskani letu/iného dopravné-
ho prostriedku s uvedenim dévodu a doby meskania
platna letenka alebo cestovny listok
Ucty za zakipené obcerstvenie, toaletné potreby, noclah,
cestovné naklady — podla toho, ktoré boli vynaloZené

Urazové poistenie

Trvalé ndsledky drazu
lekérska sprava oSetrujiceho lekdra o vzniku urazu
s uvedenim diagnézy
policajna sprava (ak prebehlo vy3etrovanie)
sprava oSetrujlceho lekdra na Slovensku s rozsahom
trvalych nasledkov
Gradny doklad o Gmrti a lekdrska sprava o amrti —
v pripade imrtia poisteného v priebehu jedného roka
odo dna drazu
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B Nahlésenie 3kodovej udalosti

BatoZina

Strata/Odcudzenie
nadobudacie doklady k veciam v batoZine
cestovny listok
zapis o nahléseni Skody prevddzkovatelovi, u ktorého
ku $kode doslo, napr. dopravca, hotel, ubytovacie za-
riadenie a pod.
potvrdenie dopravcu o prevzati batoziny do Gschovy
batoZinovy listok
policajna sprava

Poskodenie batoZiny
doklad o oprave, resp. neopravite/'nosti samotnej ba-
toZiny

Neskoré dodanie batoZiny
reklamacny zapis o neskorom dodani batoZiny vysta-
veny zastupcom leteckej spol. s uvedenim dévodu
a doby meskania, ako aj o vyske jeho plnenia
UCty za zakUpené veci osobnej spotreby - ndhradné
oblecenie, toaletné potreby
platna letenka
batoZinovy listok

Zodpovednost za Skodu
stanovisko poskodeného k: vzniku $kody, druhu a sta-
vu poskodenej veci, vyske poZadovanej nahrady sko-
dy, faktiry za opravu a pod.
doklad o thrade Skody
fotodokumentdcia
vyjadrenie svedkov
lekérska sprava poskodeného
zdravotna dokumentacia poSkodeného
policajna sprava

Po obijektivizacii Skodovej udalosti a doloZeni origi-
nalov dokladov suvisiacich so Skodovou udalostou
Vam budu naklady preplatené v slovenskej mene,
resp. budd uhradené priamo zdravotnickemu za-
riadeniu do zahranicia v sudlade s platnou verziou
V3eobecnych poistnych podmienok pre kratkodobé
cestovné poistenie - 2017.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
pre kratkodobé cestovné poistenie - 2017

Cestovné poistenie - 2017, ktoré uzatvara UNIQA poistoviia,
a.s., (dalej len ,poistitel”) sa riadi prisluSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika (dalej aj ,0Z"), tymito V3eobecnymi
poistnymi podmienkami pre kratkodobé cestovné poistenie - 2017
(dalej aj ,VPP), zmluvnymi podmienkami, prisluSnou tari-
fou cestovného poistenia, uzavretou poistnou zmluvou, ako
aj dalSimi informaciami obsiahnutymi v poistnej zmluve,
pri¢om v3etky tieto dojednania st zaroven stcastou poistnej
zmluvy. Ustanovenia poistnej zmluvy, vratane zmluvnych do-
jednani a osobitnych zmluvnych dojednani, ktoré st uprave-
né odchylne od ustanoveni tychto VPP, maju prednost pred
ustanoveniami tychto VPP.

ODDIELI
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1 Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

Clanok 2 Predmet poistenia

Clanok 3 Miesto poistenia

Clanok 4  Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia
Clanok 5 Zanik poistenia

Clanok 6 Poistné

Clanok 7  Poistna suma

Clanok 8  Splatnost poistného plnenia

Clanok 9  Vseobecné préva a povinnosti poistnika, poisteného

5 a poistitela
Clanok 10 VSeobecné vyluky
Clanok 11 Znalecké konanie

ODDIELII

KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE

Clanok 12 Poistenie lie¢ebnych nakladov

Clanok 13 Poistenie zodpovednosti za $kodu

Clanok 14 Urazové poistenie

Clanok 15 Poistenie zachrafovacich nakladov

Clanok 16 Poistenie batoZiny

Clanok 17 Poistenie storno poplatku a prerusenia cesty

Clanok 18 Poistenie zmeskania verejného dopravného pro-
striedku

Clanok 19 Poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia

Clanok 20 Poistenie pravnej pomoci
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ODDIEL Il

ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 21 Dafiové povinnosti

Clanok 22 Prévo platné pre poistnt zmluvu

Clanok 23 StaZnost

Clanok 24 Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok

ODDIELI
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Uvodné ustanovenia a definicie pojmov

1.

Poistitel. UNIQA poistoviia, a.s., ICO: 00 653 501, so
sidlom: Lazaretska ul. 15, 820 07 Bratislava, registrova-
na v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢. 843/B ktorej bolo udelené povo-
lenie na vznik poistovne a podnikanie v poistovnictve
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov.
Poisteny. Je fyzickd osoba, na ktord sa poistenie vztahu-
je. Ak je poistenych viacero osdb, musia byt tieto osoby
uvedené v poistnej zmluve. V pripade obvyklého pobytu
poisteny akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatfiuje prévo
Slovenskej republiky, komunikacny jazyk je slovencina
a koreSpondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktnd adresu v Slovenskej republike.

Poistnik. Je osoba (fyzicka alebo prévnickd), ktord uzavrela
s poistitefom poistnd zmluvu.

Poistnik akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatiiuje pravo
Slovenskej republiky, komunikacny jazyk je slovencina
a koreSpondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktnd adresu v Slovenskej republike. Ak je poistni-
kom pravnické osoba, musi mat tato v Case prevzatia
poistnej zmluvy sidlo na Gzemi Slovenskej republiky
a komunikacny jazyk je slovencina.

Poistnd doba. Je doba trvania poistenia dohodnutd
v poistnej zmluve, za ktoru sa plati jednorazové poistné.
Poistné. Je suma, ktord plati poistnik ako protihodnotu
za poskytnutd poistnd ochranu.

Datum zaplatenia poistného. Je defi poukdzania platby
poistného na Ucet poistitela.

Poistnd suma. Je suma dohodnutd v poistnej zmluve,
ktora predstavuje najvyssiu hranicu poistného plnenia na
jednu a zéroveri vietky poistné udalosti, pocas poistnej
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doby, jedného poisteného. V pripade rodiného poistenia sa
poistna suma vztahuje na vetky poistené osoby spolo¢ne
podfa ¢l. 7, bodu 2 tychto VPP.

Vstupny vek. Je vek poisteného dovfSeny ku dfiu dojedna-
nia poistnej zmluvy.

Poistna udalost. Je ndhodna udalost dojednand v poistnej
zmluve, s ktorou je spojend povinnost poistitela poskytnit
plnenie. Ndhodna udalost je udalost, o ktorej poisteny do-
vodne predpokladd, Ze moZe nastat, ale v ¢ase uzavretia
poistenia nevie, kedy sa tak stane, pripadne, ¢i k nej vobec
dojde.

.Poistné plnenie. Je dohodnutd suma, ktord je podla

uzavretej poistnej zmluvy vyplatena poistitefom v pripade
poistnej udalosti.

Akutne ochorenie. Je kazdé néhle, neocakavane a od osob-
nej vole poisteného nezdvislé zasiahnutie zdravia, ktoré ne-
vzniklo nésledkom drazu a ktoré vyZaduje nutné a/alebo
neodkladné oSetrenie. Za akitne ochorenie sa nepovaZzuje
ochorenie, ktorého liecenie zacalo uz pred zaciatkom pois-
tenia, ako aj ochorenie, ktoré sa prejavilo uZ pred zaciatkom
poistenia, i ked nebolo lekarsky vySetrené alebo liecené.

12. Chronické ochorenie. Je ochorenie, ktoré existovalo uz

v Case uzatvdrania poistnej zmluvy, ak ochorenie pocas
predchddzajdcich 9 mesiacov vyZadovalo hospitalizaciu
alebo ak sa ochorenie zhorSovalo alebo spdsobilo pod-
statné zmeny v uZivani liekov.

13. Zanedbanie stomatologickych preventivnych prehliadok.

14.

15.

16
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Za zanedbanie stomatologickych preventivnych prehliadok
sa povaZuje, ak stomatologické preventivne vy3etrenie nebo-
lo vykonané v predchddzajicom, alebo aktudlnom, kalendar-
nom roku odo dnia poistnej udalosti.

Nevyhnutne potrebné liecebné naklady. Su ndklady, bez
ktorych vynaloZenia je bezprostredne ohrozeny Zivot poiste-
ného alebo hrozi vznik vaZnej ujmy na jeho zdravi.

Liek. Je liecivo alebo zmes lieciv, ktoré poskytuji farma-
kologicky Gcinok alebo iny nepriamy Gcinok pri diagné-
ze, liecbe choroby a drazu. Za liek sa podla tychto VPP
povaZuje aj obvdzovy materidl, iny zdravotnicky materidl
a ortopedické pomocky, ak ich pouZitie bolo v pri¢innej
stvislosti s danou diagnézou, lie¢bou choroby alebo Ura-
zu. Za liek sa v3ak nepovaZuju potraviny a iné posilfiovacie
preparaty, vitaminy, kipel'né soli a kozmetické prostried-
ky, a to ani vtedy, ak sd predpisané o3etrujdicim lekarom.

.Uraz. Je udalost nezavisla od vole poisteného, ktord ne-
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ocCakavanym, nahlym a nepreruSenym pdsobenim von-
kajsich sil (s vynimkou p6sobenia mikrobiélnych jedov
a imunotoxickych latok) spdsobila objektivne zistitefné
alebo vidite/né ujmy na zdravi alebo smrt.

17. Telesné poskodenie. Je lekdrsky zistitel'né fyzické posko-
denie tela poisteného v dosledku urazu, ak k takémuto
poskodeniu doslo pocas trvania poistenia.

18. Ocenovacie tabul'ky. SliZia k vypoctu poistného plnenia
za trvalé nasledky urazu. Obsahuji percentuélne ohod-
notenie rozsahu trvalych ndsledkov Grazu poisteného
v zmysle ¢lanku 14, Oddielu Il, ¢asti 2 tychto VPP.

19. Poziar. Je ohen v podobe plamena, ktory sprevddza hore-
nie a vznikol mimo urceného ohniska alebo také ohnisko
opustil a 3iri sa vlastnou silou. PoZiarom v3ak nie je Zera-
venie a tlenie s obmedzenym pristupom kyslika, ako aj
posobenie GZitkového ohna a jeho tepla. PozZiarom dalej
nie je pésobenie tepla pri skrate v elektrickom vedenf (za-
riadenf), ak sa plameni vzniknuty skratom dalej neroz3iril.

20. Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku (atmosferic-
kého vyboja) danou vecou. Skody vzniknuté horenim a tla-
kom vzduchu (znicené strechy a kominy, vyrazené okenné
tabule atd.) st hradené. Skody na elektrickych zariadeniach
st zahrnuté do poistenia len v tom pripade, ked blesk prej-
de priamo poskodenym zariadenim. Skody, ktoré vzniknui
priamym posobenim elektrického pradu (napr. pridovym
ndrazom, prepatim, Skody sp6sobené chybami v izol4cii, ne-
dostato¢nym kontaktom, zlyhanim meracieho, regulacného
alebo istiaceho zariadenia) na elektrickom zariadeni nie s
zahrnuté do poistenia pre pripad poskodenia alebo znicenia
vedi Zivelnou udalostou.

21. Vybuch. Je nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajlcej v roz-
pinavosti plynov alebo pér (velmi rychla chemicka reakcia
nestabilnej ststavy). Za vybuch tlakovej nddoby (kotla, po-
trubia a pod.) so stlacenym plynom alebo parou sa povazZu-
je roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k nahlemu
vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnitrom nadoby. Vy-
buchom v3ak nie je prudké vyrovnanie podtlaku (implézia)
ani aerodynamicky tresk sposobeny prevadzkou lietadla.
Pre Gcely tychto VPP nie je vybuchom reakcia v spalovacom
priestore motorov, hlavniach strelnych zbrani a inych zaria-
deniach, v ktorych sa energia vybuchu cielavedome vyuziva.

22.Vichrica. Je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu, ktord
sa pohybuje rychlostou 20,8 m/s (75 km/h) a viac. Ak nie
je tato rychlost pre miesto 3kody zistend, musi poisteny
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preukazat, Ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta pois-
tenia Skody na riadne udrZiavanych budovach alebo rovna-
ko odolnych inych veciach, alebo Ze Skoda pri bezchybnom
stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa nachadza-
ju poistené veci, mohla vznikndt iba v désledku vichrice.

23.Krupobitie. Je jav, pri ktorom kusky fadu rézneho tvaru, vel-
kosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na po-
istend vec, a tym dochddza k jej poskodeniu alebo zniceniu.

24.Zosuv pody, zratenie skal alebo zemin. Je jav, ktory vzni-
kol p6sobenim gravitdcie a ktory ma za nasledok poruse-
nie dlhodobej rovnovéhy, ku ktorej svahy zemského po-
vrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pody v3ak nie je klesanie
zemského povrchu do centra Zeme v d6sledku posobenia
prirodnych sil alebo fudskej ¢innosti.

25.Zosuv alebo zratenie lavin. Je jav, ked' masa snehu alebo ladu
sa nahle na svahoch uvedie do pohybu a ruti sa do ddolia.

26.Pad stromoy, stoZiarov a inych predmetov. e pohyb tele-
sa, majuci znaky padu s destruktivnymi Gcinkami.
nych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov vodnych to-
kov alebo nddrzi alebo tieto brehy a hradze pretrhla, ale-
bo bola spbsobend ndhlym a neoc¢akdvanym zmen3enim
prietokového profilu koryta. Za povoderi sa nepovaZuje
také zaplavenie Gzemia, ktoré bolo sp6sobené regulova-
nym vypustanim vod z vodnych tokov.

28.Zaplava. Rozumie sa vytvorenie stvislej vodnej plochy na
Gzemi v mieste poistenia, ktord bola sp6sobena:
a) vystipenim pozemnych vod (stojatych alebo tecucich)

2o svojho koryta,

b) atmosferickymi zrazkami.

29.Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemetrasenie po-
vaZuje len zemetrasenie dosahujuice aspon 5. stupen me-
dzinarodnej stupnice, uddvajlicej makroseizmické Gcinky
zemetrasenia (MCS).

30.Zivelna udalost. Rozumie sa: poZiar, uder blesku, vybuch,
vichrica, krupobitie, zosuv pody, zritenie skal alebo ze-
min, zosuv alebo zritenie lavin, pad stromov, stoZiarov
a inych predmetov, povoden, zéplava, zemetrasenie.

31. Kradez. Je odcudzenie veci spdsobom, pri ktorom pécha-
tel prekonal prekéazky chréaniace vec pred krddeZou.

32.Poskodenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktoru je objek-
tivne moZné odstranit opravou, a aj napriek poskodeniu je
viak vec pouZitel'nd na povodny ucel.

33.Znicenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktord nie je objek-
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tivne mozné odstranit opravou, a preto uZ vec dalej nie
je moZné pouZivat na povodny ucel.

34.Strata veci. Je stav, ked poSkodeny nezdvisle od svojej
véle stratil moZnost vecou disponovat.

35.Casova hodnota. Je novéa hodnota veci zniZend o &iastku
zodpovedajucu stupfiu jej opotrebenia alebo iného zne-
hodnotenia.

36. Letecké pristroje. St informacné prostriedky, ktoré slizia k
meraniu fyzikdlnych parametrov a veli¢in sdvisiacich s letom
lietadla a ich spracovanim do tvaru, ktory je mozné vyuZivat
¢lovekom alebo inym zariadenim k ovladaniu lietadla, a za-
raduju sa medzi ne: rychlomer, umely horizont, vyskomer,
zatackomer, smerovy zotrvacnik, variometer.

37. NestraZené odstavené vozidlo. Je vozidlo/prives, pri
ktorom nebol poisteny ani nim poverend znama dove-
ryhodna osoba nepretrZite. Odstavenie motorového vo-
zidla na otvorenom mieste na vieobecné pouZitie sa za
straZenie nepovaZuje.

38.Zmluvny partner. Je partner poistitela (asistencnd sluz-
ba) splnomocneny na vybavovanie poistnych udalosti v
zahranidi.

39.Blizka osoba. Je pre tcely tohto poistenia osoba menovi-
te uvedend v poistnej zmluve, dalej v potvrdeni o rezer-
vdcii v cestovnej kanceldrii/agenture. Na jednu rezerva-
ciu mdZe byt uvedena len jedna blizka osoba pre ktord
je nevyhnutne potrebnd pritomnost poisteného v mieste
bydliska blizkej osoby.

40.Rodinni prislusnici. Pre Gcely tohto poistenia sa za rodin-
nych prislusnikov povazuji: manzel/ka, druh/Zka, Zijuci v
spolo¢nej domécnosti, deti (vlastné, nevlastné, adoptova-
né, nevesta, zat, vnicata), rodicia poisteného (vlastni, ne-
vlastni, svokrovci, starf rodicia), sirodenci poisteného.

41. Rodina. Za rodinu sa pre Ucely tohto poistenia povazuju
aj osoby, ktoré nie st vo vzéjomnom pribuzenskom vzta-
hu a nemaju spolo¢né bydlisko.

42.Cestovné doklady. Cestovny pas, obciansky preukaz, vo-
di¢sky preukaz vystavené na meno poisteného a technic-
ké osvedcenie k motorovému vozidlu, ktorym poisteny
vycestoval do zahranicia.

43.Doba platenia poistného. Je doba zhodna s poistnou
dobou.

44.Poistné obdobie. Je v poistnej zmluve dohodnuty ¢aso-
vy interval, za ktory sa plati jednorazové poistné. Poistné
obdobie je zhodné s poistnou dobou.
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Clénok 2
Predmet poistenia

1.

w

Poistenie je moZné dojednat pre nasledujlce druhy poiste-
nia, v zavistlosti od dojednaného poistného balika v poistnej
zmluve:

a) poistenie liecebnych nakladov,

b) poistenie zodpovednosti za Skodu,

c) Urazové poistenie,

d) poistenie zachrafovacich nakladov,

e) poistenie batoZiny,

f) poistenie storno poplatku a prerusenia cesty,

g) poistenie zmeskania verejného dopravného prostriedku,

h) poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia,

i) poistenie pravnej pomoci.

Vyska poistnych sum je stanovend v poistnej zmluve.
Poistenie sa vztahuje na Statnych ob¢anov SR alebo na cu-
dzincov s vylukou krajiny, ktorej je poisteny cudzinec Stat-
nym obcanom.

Poistenie sa vztahuje na osoby bez obmedzenia veku, pokial
nie je v dojednanom poistnom baliku stanovené inak.
Rodinné poistenie je mozné dojednat pre min. 3 osoby a
max. 6 spolucestujlcich oséb, z toho max. 2 osoby dospelé,
starsie ako 18 rokov ku dfiu dojednania poistnej zmluvy
Poistenie sa vztahuje na cesty nasledovného charakteru:
a) turisticky,

b) studijny,

¢) sluZobna cesta nemanualneho charakteru.

Clénok 3
Miesto poistenia

1.

2.
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Miestom poistenia je v poistnej zmluve dohodnuté Gzem-
na platnost:

a) Eurépa alebo,

b) Svet.

Ak bola v poistnej zmluve dohodnutd Gzemnd platnost

,Eurépa”, znamena to, Ze poistenie sa vztahuje na poistné
udalosti, ktoré vzniknd v geografickom zmysle na Gzemi
Eurépy vratane nasledovnych krajin a ostrovov Stredozem-
ného mora: Albansko, AlZirsko, Andorra, Azory, Belgicko,
Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Ces-
ka republika, Cierna Hora, Dansko, Egypt, Esténsko, Fin-
sko, Franctizsko, Grécko, Holandsko, Chorvétsko, irsko,
Island, Izrael vratane pasma Gazy, Zdpadného Jordanska
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a Golanskych vysin, Jordénsko, Libanon, Libya, Lichten-
Stajnsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Macedénsko,
Madarsko, Malta, Maroko (okrem Marokom obsade-
nej zapadnej Sahary), Moldavsko, Monako, Nemecko,
Nérsko vratane Spicbergov, ostrov |. Mayen, Orknejské
ostrovy, Ostrovy kandla La Manche, Pol'sko, Portugalsko
(vrétane Azorskych ostrovov a Madeiry), Rakusko, Ru-
munsko, Rusko (eurépska ¢ast), San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Srbsko, Syria, Spamelsko (vratane Baledrskych
a Kanarskych ostrovov), Svajciarsko, Svédsko, Taliansko,
Tunis, Turecko, Ukrajina, Vatikan, Vel'ka Britania, Severné
irsko vratane Shetlandskych ostrovov, pokial v prislus-
nych ¢lankoch tychto VPP nie je dojednané inak.

. Ak bola v poistnej zmluve dohodnuté Gzemna platnost

»Svet”, znamend to, Ze poistenie sa vztahuje na poistné
udalosti, ktoré vznikna kdekol'vek na svete, pokial nie je
v prislusnych ¢ldnkoch tychto VPP dojednané inak.

Clanok 4
Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia

1.

Poistenie sa uzatvdra na dobu stanovenu v poistnej zmlu-
ve. Poistenie sa uzatvdra pred nastupom na cestu poiste-
ného a plati na jednu cestu, pokial’ nie je dojednané inak.
Uzatvorenie viacerych nadvazujdcich poistnych zmlav si
vyZaduje predchddzajuci pisomny sdhlas poistitela.
Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy méze po-
istnik prijat zaplatenim poistného najneskér v der zaciat-
ku poistenia uvedeny v navrhu poistnej zmluvy. Poistna
zmluva je uzavretd okamihom poukdzania poistného
na Uhradu poistitelovi, za predpokladu, Ze poistné bolo
skutocne na zaklade tejto platobnej operécie pripisané
na Ucet poistitela.

Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurépskeho
¢asu dna uvedeného v ndvrhu poistnej zmluvy ako za-
Ciatok poistenia. Ak je deri zaciatku poistenia zhodny
s diiom predloZenia ndvrhu poistitefa na uzatvorenie
poistnej zmluvy, poistenie zacina hodinou uvedenou
v navrhu poistnej zmluvy a poistné musi byt v takom
pripade uhradené (poukdzané na Ghradu) v tento der.
Ak je poistné uhradené aZ po datume zaciatku poiste-
nia uvedenom v navrhu poistnej zmluvy, platnost na-
vrhu poistitela na uzavretie poistnej zmluvy zanikne
a poistenie na jeho zéklade nevznikne.
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Koniec poistenia je dany 24 hodinou stredoeurépskeho
¢asu dna, ktory je v ndvrhu poistnej zmluvy dojednany
ako koniec poistenia.

Prvy den cesty sa pocita od okamihu opustenia bydliska/pre-
chodného bydliska/ pracoviska poisteného a posledny den
zahranicnej cesty trvd do okamihu névratu poisteného spat
do miesta jeho bydliska/prechodného bydliska/pracoviska,
alebo do dnia uplynutia poistenia, podla toho ktord situdcia
nastala skor, s vynimkou poistenia storno poplatkov a preru-
Senia cesty, podla ¢l. 17 tychto VPP.

V3etky pripadne zmeny v poistnej zmluve musia byt vyko-
nané pisomnou formou a len po vzdjomnej dohode obi-
dvoch zmluvnych stran.

Clanok 5

Za
1.

nik poistenia

Zanik poistenia sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obcian-

skeho zékonnika, poistnou zmluvou, tymito VPP a zmluvny-

mi podmienkami. Poistenie zanikd najmd z nasledujlcich

doévodov:

a) uplynutim doby, na ktorud bolo poistenie dojednané,

b) v pripade smrti poisteného sa kon¢i poistenie vo vztahu
k tejto osobe, poistenie ostatnych osdb zostava tymto
nedotknuté,

¢) na zéklade pisomnej dohody oboch zmluvnych strén,

d) odmietnutim plnenia, ak sa poistitel’ dozvie az po po-
istnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skuto¢nost, ktort pre
vedomé nepravdivé alebo nelplné odpovede nemohol
zistit pri dojednavani poistenia a ktord pre uzavretie
poistnej zmluvy bola podstatnd. Odmietnutim plnenia
poistenie zanikne.

Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstipenie od zmluvy

alebo odmietnutie poistného plnenia sa povaZuje za doruce-

nt dilom, kedy ju adresét prijal, odmietol prijat alebo diiom,

ked'ju posta vrétila odosielajlcej strane ako nedorucend.

Clanok 6
Poistné

1.

39

Vyska poistného sa urcuje na zaklade matematicko-3tatistic-
kych metdd, podla tarif pre jednotlivé predmety poistenia
uvedené v sadzobniku cestovného poistenia, stanovenych
poistitefom. Poistné je ur¢ené v zdvislosti od dovfSeného
veku poisteného, jeho cinnosti vykondvanej v zahrani-
¢i, resp. jeho zaujmovej cinnosti vykonavanej v zahranidi,
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Gzemnej platnosti, od dojednaného poistného balika. Pre
Ucely kalkulacie poistenia sa kaZdy den povaZuje za cely
den poistenia bez ohladu na to, od ktorej hodiny bol do-
jednany zaciatok poistenia.

2. Poistné je suma uvedena v poistnej zmluve, ktord musi zapla-
tit poistnik ako protihodnotu za dohodnutt poistnd ochranu
v deni dojednania poistnej zmluvy. Zaplatenim poistného sa
rozumie der poukdzania platby v prospech Gctu poistitela.

3. Poistné sa plati za poistni dobu dohodnutd v poistnej
zmluve.

4. Poistné je splatné najneskor k prvému driu poistnej doby.

5. V pripade, ak v dosledku nespravne uvedeného datumu
narodenia poisteného bolo urcené niZ3ie poistné, poisti-
tel' je opravneny poistné pInenie znizit v pomere, ktory
zodpovedd pomeru zaplateného poistného a poistného,
ktoré malo byt skuto¢ne zaplatené.

6. Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym

odpadol, patri poistitelovi poistné do konca poistnej doby.

Poistitel’ ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia.

Jednorazové poistné patri poistitelovi vzdy celé.

9. Ak dojde k odstipeniu poistnika od poistnej zmluvy,
najneskdr jeden def pred zmluvne dojednanym za-
Ciatkom poistenia, poistitel na poZiadanie poisteného
vrati zaplatené poistné zniZzené o sumu 4 EUR na Ghra-
du nakladov spojenych s uzavretim a spravou poistnej
zmluvy. Odstlpenie od poistnej zmluvy je mozné len
v pripade, ak sticastou dojednaného rozsahu krytia nie je
poistenie storno poplatku a prerusenia cesty.

10. Poistné je splatné v mene platnej na Gzemi Slovenskej
republiky.

o N

Clanok 7

Poistna suma

1. Poistnd suma dohodnuté v poistnej zmluve predstavuje
pre poisteného najvys3iu hranicu poistného plnenia na
jednu a zaroven v3etky poistné udalosti pocas poistnej
doby, pokial’ v jednotlivych clankoch Oddielu Il tychto
VPP nie je dojednané inak.

2. V pripade rodinného poistenia predstavuje poistna suma
dohodnutd v poistnej zmluve pre rodinu najvyssiu hrani-
cu poistného plnenia na jednu a zaroven vietky poistné
udalosti pocas poistnej doby spoloc¢ne pre vietky poiste-
né osoby uvedené v poistnej zmluve.
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Clénok 8
Splatnost poistného plnenia

1.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akondhle poistitel
skoncil vy3etrenie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti
poistitela plnit.

Vy3etrenie musi byt vykonané bez zbyto¢ného odkladu.
Ak nemoZe byt ukonéené do 1 mesiaca po tom, kedy sa
poistitel’ o poistnej udalosti dozvedel, je poistitel povinny
poskytnut osobe, ktord ma prévo na plnenie, na jej pisom-
né poZiadanie primerany preddavok, ak je preukazany
pravny zéklad na vznik naroku na poistné plnenie.

V pripade, ak preukézanie vzniku naroku na poskytnutie
poistného plnenia zavisi od vysledku vy3etrovania organov
¢innych v trestnom konani, hasicov a pod., vySetrenie po-
istitela v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku nie je mozné skonit
skor ako dorucenim rozhodnutia organov ¢innych v trest-
nom konani, hasicov a pod. poistitelovi.

Poistné plnenie je splatné v mene EUR. Pre penazné pro-
striedky v cudzej mene vykona poistitel prepocet na menu
EUR, podla platného kurzového listka Eurépskej centréinej
banky v den uhrady ndkladov poistenym v zahranici.

Clénok 9
Vieobecné prava a povinnosti poistnika, poisteného
a poistitela

1.
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Poistnik a poisteny su povinni:

a) odpovedat pravdivo a Gplne na vetky pisomné otazky
poistitela uvedené v poistnej zmluve,

b) dodrZiavat ustanovenia vieobecne zévaznych pravnych
predpisov, tychto VPP, zmluvnych podmienok a dal3ich
povinnosti uloZenych poistnou zmluvou,

c) bezodkladne oznamit kazdé jemu zname okolnosti zme-
ny rizika, a to aj vtedy, ak k nej déjde mimo jeho véle.
Poistitel' je v danom pripade opravneny upravit rozsah
krytia a vysku poistného. Povinnost poistnika/poiste-
ného informovat o zmene rizika sa tyka predovietkym
okolnosti, o ktorych informoval pisomne poistitela pri
uzatvarani poistnej zmluvy. Pri nedodrZani tejto povin-
nosti je poistitel' v pripade poistnej udalosti oprdvneny
k primeranému zniZeniu plnenia, za predpokladu, Ze
okolnost, ktora bola predmetom porusenia oznamovacej
povinnosti, bola pri¢inou vzniku poistnej udalosti alebo
ovplyvnila jej rozsah.,
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d) poistnik je povinny platit poistné v stanovenej vyske
a vcas,

e) ak ma poisteny dojednané poistenie u iného poistitela,
je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti ozndmit
poistitefovi ndzov a sidlo poistitela, druh poistenia, ako
aj vysku poistnej sumy jednotlivych predmetov poiste-
nia. To isté plati, ak poisteny uzatvori poistenie rovna-
kych druhov poistenia v inej poistovni pre pripad $ko-
dy, ktoré presahuje ramec poistnych podmienok.,

f) poisteny je povinny dbat, aby poistnd udalost nenasta-
la, najméd nesmie porusovat povinnosti smerujtice
k odvrateniu alebo zmen3eniu nebezpecenstva, ktoré
st mu pravnymi predpismi uloZené, alebo ktoré vzal
na seba poistnou zmluvou, ani nesmie trpiet poruso-
vanie tychto povinnosti zo strany tretich osob,

g) poisteny je povinny dbat, aby si so sebou na cestu
zobral dostato¢né mnoZstvo liekov, ktoré pravidelne
uZiva na lekarsky predpis,

h) poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie
horeuvedenych povinnosti aj zo strany tretich osdb,
ktorym bol predmet poistenia zo strany poisteného
prenechany do uZivania.

. Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a) ak vznikne poistnd udalost, je poisteny povinny uro-
bit vietky moZné opatrenia smerujtce k tomu, aby sa
vzniknutd 3koda uz nezvdcSovala a aby sa obmedzil
rozsah uZ vzniknutej Skody,

b) poisteny je povinny bezodkladne po zisteni udalosti,
ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné
plnenie, pisomne alebo akymkolvek inym vhodnym
spdsobom oznédmit poistitelovi a zmluvnému partne-
rovi vznik takejto udalosti,

c) po prevzati formulédra/ov ,0zndmenia $kodovej uda-
losti pre prislusny druh poistenia” bezodkladne zaslat
poistitefovi pravdivé a UGplné pisomné vysvetlenie
o vzniku a rozsahu Skody vratane vysky Skody,

d)v pripade Skody spbsobenej trestnym ¢inom, je pois-
teny povinny okamZite oznamit tito skuto¢nost pris-
luSnému orgédnu, vratane presného popisu skutkovej
podstaty, a nechat si to potvrdit,

e) poisteny je povinny poskytnut poistitelovi a asisten¢-
nej sluzbe poistitela stcinnost, ktord je potrebna na
zistenie priciny a vySky Skody, ako aj originaly v3etkych
dokladov vyZiadanych poistitelom,
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f) poisteny je povinny bezodkladne pisomne ohlasit po-
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nostiach tykajlcich sa poistnika/poisteného ziskanych

istitefovi ndjdenie stratenej alebo odcudzenej veci, a to
bez ohladu na to, ¢i uz za fiu bolo poskytnuté poistné
plnenie. Ak sa vratila stratend alebo odcudzena vec do
vlastnictva poisteného po tom, ¢o bolo za tuto vec po-
skytnuté poistné plnenie, musf poisteny poistné plnenie
vratit alebo dat poistitelovi tuto vec k dispozicii. Poisteny
ma toto pravo volby do dvoch tyZdfiov po obdrzani pi-
somného vyzvania poistitelom. Po uplynuti tejto doby
prechddza toto pravo volby na poistitela. V pripade
vratenia poistného plnenia poistitelovi sa z poskytnuté-
ho poistného plnenia odpocitaji primerané naklady na
opravu tejto veci, ak boli potrebné na odstranenie chyb,
ktoré vznikli v case, ked' bol poisteny zbaveny moznosti
s vecou nakladat.,

g)ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu 3kody

spbsobenej poistnou udalostou, prechédza jeho pravo
na poistitela, a to do vysky plnenia, ktoré mu poistitel
poskytol. Poisteny na néklady poistitela urobi vietko pre-
to, bude spolup6sobit a dé sthlas, aby boli podniknuté
v3etky také tkony, aké mozu byt nutné a Ziadané poistite
fom v zaujme zabezpecenia prav a regresov, alebo v za-

pri dojedndvani poistenia, zistovani jeho zdravotného
stavu, likvidacii poistnej udalosti a pod.,

d) ak sa poistitel' dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej prici-
nou je skuto¢nost, ktord pre vedomé nepravdivé alebo
nelipIné odpovede nemohol zistit pri dojednévani pois-
tenia, a ktord pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstat-
nd, je opravneny plnenie z poistnej zmluvy odmietnut.
Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.,

e) ak poisteny kond s imyslom uviest poistitela do omy-
lu v stvislosti s okolnostami majdcimi vplyv na vy3sku
alebo doévod poistného plnenia, md poistitel’ pravo
poistné plnenie primerane zniZit alebo zamietnut,

f) v pripade porusenia povinnosti uvedenych v bodoch
1 a 2 tohto ¢lanku, ma poistitel pravo poistné plne-
nie primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela plnit.

Clanok 10

Vieobecné vyluky

1. Pravo na poistné plnenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré
vzniknu v dosledku:

ujme prijatia pravnej pomoci alebo odSkodnenia od tre-
tich zmluvnych stréan bez ohl'adu na to, ¢i takéto vykony
sU, alebo budd nutné alebo vyZadované pred, alebo po
poskytnuti poistného pInenia poistitefom.,

h) poisteny je povinny v pripade, Ze sa v suvislosti s po-
istnou udalostou krytou cestovnym poistenim zacalo
trestné konanie proti poistenému, tdto okolnost okam-
Zite pisomne oznamit poistitelovi,

i) poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie horeuve-
denych povinnosti aj zo strany tretich oséb, ktorym bol
predmet poistenia zo strany poisteného prenechany do
uZivania.

Préva a povinnosti poistitela:

a) poistitel je opravneny preskimat zdravotny stav poiste-
ného na zaklade sprav vyZiadanych od zdravotnickych
zariadeni, v ktorych sa poisteny liecil, ako aj od lekara,
ktorého urci poistitel,

b) skuto¢nosti, o ktorych sa poistitel dozvie pri zistovani
zdravotného stavu poisteného, smie pouZit v zmysle tych-
to VPP iba pre Ucely poistenia s vynimkou pripadov stano-
venych vo vSeobecne zdvéaznych pravnych predpisoch,

c) poistitel je povinny zachovavat mlcanlivost o skuto¢-

a) imyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti po-
isteného. Za hrubud nedbanlivost sa povaZuje konanie
poisteného smerujuice k poruseniu ustanoveni ¢cldnku
9, Oddielu | tychto VPP.,

b)jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo radioaktiv-
neho zamorenia,

¢) vojny, napadnutia alebo ¢inu vonkajSieho nepriatela,
nepriatelskej akcie (bez ohladu na to, ¢i uz bola vojna
vyhlasena alebo nie), obcianskej vojny, nepokojov, re-
voluicie, povstania, vzbury, demonstracie, Strajku, vyluky
z prace, vojenskej, ¢i inej ozbrojenej moci, ¢inov 0s6b
konajucich zdkerne alebo v mene, alebo v spojeni s ne-
jakou politickou organizaciou, sprisahania, zabavenia,
rekvirdcie pre vojenské tcely alebo destrukcie, alebo po-
Skodenia majetku nariadenim akejkol'vek vlady de jure
alebo de facto, alebo akejkol'vek verejnej moci.

2. Prévo na poistné plnenie nevznikne, ak v désledku poru-

Senia niektorej z povinnosti poistnika a poisteného uvede-
nych v ¢lanku 9 Oddieli | tychto VPP, bude poistitelovi zne-
moZnené jednoznacne urcit vznik naroku na poskytnutie
poistného plnenia a/alebo rozsah jeho povinnosti plnit.
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Z poistenia, ktoré sa riadi tymito VPP (pokial  nie je v jednot-
livych ¢lankoch tychto VPP uvedené inak), je vyliceny aky-
kolvek druh 3kod, strat, vydavkov alebo nakladov, ktoré su
priamo alebo nepriamo spdsobené, vyplyvajl z, alebo su

v spojitosti s hocijakym druhom teroristickej akcie alebo te-

roristického ¢inu, bez ohladu na iné spolup6sobiace priciny

alebo udalosti, ktoré sa udiali v rovnakom case alebo v slede
nesdvisiacom so 3kodou. Z poistenia, ktoré sa riadi tymito

VPP (pokial' nie je v jednotlivych ¢lankoch tychto VPP uvede-

né inak), su vylGcené vietky Skody, straty, vydavky alebo na-

klady, ktoré su priamo alebo nepriamo spdsobené, vyplyvaji

z, alebo su spdté s cinmi spojenymi s obmedzenim, preven-

ciou alebo potlacanim teroristickej akcie alebo teroristického

¢inu alebo ktoré sa nejakym spésobom na ne vztahuju:

a) za teroristicku akciu alebo teroristicky €in sa povazuju také
konania, ktoré napliaju skutkovi podstatu niektorého z na-
sledovnych trestnych cinov: teroru, zaskodnictva, sabotdze
podla prisluSnych ustanoveni Trestného zakona Slovenskej
republiky, ako aj ¢ciny vymenované v ¢l. 1 Eurépskeho doho-
voru o potlacovani terorizmu zo dna 27. 1. 1977,

b)za teroristickd akciu alebo teroristicky cin sa okrem
konani uvedenych pod pism. a) povazuje tieZz kazdy
¢in osoby alebo skupiny os6b, ktory bol vykonany za
Ucelom dosiahnutia politickych, naboZenskych, etnic-
kych, ideologickych alebo podobnych ciefov, ktoré su
zamerané na Sirenie strachu a ohrozenia medzi obyva-
telstvom alebo ¢astami obyvatelstva, a tym na ziskanie
vplyvu na vlddu alebo Statne zriadenie alebo poskode-
nie Ustavného zriadenia, alebo poskodenie hospodar-
skeho Zivota v Slovenskej republike.

Z poistenia su vylucené poistené udalosti, ktoré vznikli:

a) samovraZdou poisteného alebo pokusom o samovraz-
du poisteného,

b) vplyvom poZitia alkoholu, omamnych latok, drog, nad-
mernym uZitim liekov,

¢) v dosledku vykondvania manudlnej pracovnej ¢innosti,

d) na expediciach,

e) v dosledku tradného nariadenia.

Poistenie sa nevztahuje na nasledné skody ako st pokuty,

mankd a penale.

Poistenie sa nevztahuje na pripravu a aktivnu Gcast na

krajskych, regiondlnych a medzindrodnych 3portovych su-

taziach, profesiondlnu Sportovu ¢innost, pokial' v jednotli-
vych ¢lankoch nie je uvedené inak.
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7. Poistenie sa nevztahuje na nasledovné extrémne a riziko-

vé Sportové Cinnosti: Aerotrim, Bicross, Boby a sane mimo
vyznacenych trati, Buggyktting, Fly Fox, Horolezectvo nad
5 000 m n.m., horské tdry vo vofnom teréne bez certi-
fikovaného horského vodcu, Jachting v medzinarodnych
vodéch, Jazdecké pélo, Kanoe a Kajak - WW3 a vyssi,
Kayakrafting, Kladdering, kurzy potdpania bez vedenia
certifikovaného instruktora, Moguls, Parasailing, Pol'ov-
nictvo (nevztahuje sa na poistenie zodpovednosti za 3ko-
du), Potapanie so vzduchovym pristrojom do hibky va¢-
Sej ako uvedenej v platnom medzindrodnom oprdvneni
na potapanie poistenej osoby, Rafting - WW3 a vy33i bez
sprievodu indtruktora, Rafting - WW4 a vyssi, volné a ne-
istené horolezectvo a skalolezectvo, Skeleton, Sledding,
Skialpinizmus nad 5 000 m n.m., Skicross, Skitouring bez
horského vodcu alebo nad 5 000 m n.m., Streetluge, Thaj-
sky box, Via Ferrata (stupefi C a vy33i) Zorbing.

. Poistenie sa taktieZ nevztahuje na Sportové ¢innosti, ktoré

vzniknd pri paraglidingu a pouZiti zavesného kridla, pri
motoristickych Sportoch, rely vratane tréningovych jazd s
vynimkou poistenia storno poplatku a prerudenia cesty.

Clanok 11
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vy3ke plnenia
moZu dohodnut, Ze vyska plnenia bude stanovend zna-
leckym konanim. Znalecké konanie mdZe byt roz3irené aj
na ostatné predpoklady nérokov na plnenie.

Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej len
»Znalec”) sa v zmysle tychto VPP rozumie osoba, ktora
je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu povaZovand za
odbornika v danom odbore, a k poistenému, resp. po-
istitelovi nema Ziadne nevyrovnané zavazky alebo iné
vztahy, na zéklade ktorych by mohli byt spochybnené
vysledky jej znaleckého posudku.

. Z&sady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel sa pisomne dohodnu na uréeni znal-
ca v danom odbore, ktory voci Ziadnej zo stran nesmie
mat Ziadne zavéazky. KaZd4 zo stran moZe namietku voci
osobe znalca vzniest len pred zacatim jeho ¢innosti.,

b) urceny znalec vypracuje znalecky posudok o spornych
otazkach,

¢) naklady znaleckého konania hradia obidve strany rov-
nakym dielom,
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d) znaleckym konanim nie st dotknuté prava a povinnosti delnej preventivnej stomatologickej prehliadky v pred-

poistitela a poisteného stanovené pravnymi predpismi,
tymito VPP a poistnou zmluvou.

ODDIELIl )
KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE

Clanok 12
Poistenie liecebnych nékladov

Cast 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia su preukdzatelné naklady, ktoré
vznikli poistenému v zahrani¢i v rdmci nevyhnutného le-
kérskeho o3etrenia, v pripade akitneho ochorenia alebo
drazu a vztahuju sa na Ghradu:
a)nevyhnutne potrebnych lie¢ebnych nakladov vzniknu-
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tych v dosledku Grazu alebo akdtneho ochorenia poiste-

ného v zahranici, ktoré su spojené s:

aa) nevyhnutnym lekdrskym vy3etrenim, o3etrenim
a naslednym predpisanim liekov,

ab) hospitalizaciou poisteného v standardnej [6Zkovej izbe,
vo verejnoprdvnom nemocni¢nom zariadeni (okrem
sukromnych a sanatérnych zariadenf) do doby, kedy je
poisteny schopny prevozu podla pism. bb). V pripade
hospitalizdcie poisteného je predmetom poistenia aj
poskytnutie dohodnutej dennej davky v EUR poistené-
mu za kazdy defi trvania jeho hospitalizacie, maximal-
ne v3ak po dobu 30 dni trvania hospitalizacie,

ac) ndkladmi potrebného lekérskeho sprievodu (napr.
ubytovanie, stravovanie, cestovné), ak na zaklade
rozhodnutia o3etrujuceho lekdra pdjde o preloZenie
do iného nemocni¢ného zariadenia z nevyhnutnych
zdravotno- technickych pricin,

ad) obstaranim alebo opravou dioptrickych, ortopedic-
kych, resp. protetickych pombcok, ktoré boli poskode-
né, znicené alebo stratené v priamej svislosti s poist-
nou udalostou,

ae) nevyhnutnym ambulantnym zdravotnym oSetrenim po-
trebnym na zmiernenie nahlej bolesti zubov (vytrhnutie
zuba, docasna lieciva vlozka a pod.), ktora nevyplyva zo
zanedbanej alebo nedokoncenej liecby v Slovenskej re-
publike, vo forme prvej pomoci, nie viak kompletného
osetrenia chrupu, podmienkou je absolvovanie pravi-

chéadzajlicom alebo aktudlnom kalendarnom roku,
max. do vysky poistnej sumy dohodnutej v poistne]
zmluve na poistni udalost poisteného,

af) nakladmi spojenymi s nevyhnutne potrebnou pre-
pravou liekov, sér z najblizSieho dostupného miesta,
v ktorom sa nevyhnutné lieky, séra nachadzajq,

ag) nevyhnutne potrebnymi lieCebnymi nakladmi spo-
jenymi s ambulantym o3etrenim, hospitalizéciou, na-
kladmi na operéciu, prevoz, vzniknutymi na zéklade
teroristickej akcie na Gzemi 3tatov, ktoré neboli v case
vycestovania poisteného do zahranicia akymikolvek
Statnymi orgdnmi SR, inych Statov, ¢i vyznamnymi me-
dzivliadnymi institdciami oficidlne oznacené ako kraji-
ny/lokality, kde sa teroristicka akcia ocakéva alebo do
ktorych sa neodportca cestovat, a to najviac do vy3ky
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,

b)nédkladov spojenych so zabezpecenim prepravy:

ba) poisteného v stvislosti s prvou nevyhnutnou prepra-
vou poisteného vozidlom zdravotnickeho zariadenia
do najblizSieho vhodného zdravotnickeho zariadenia
v mieste vzniku poistnej udalosti,

bb)poisteného do najblizSieho vhodného zdravotnicke-
ho zariadenia v mieste jeho trvalého bydliska, resp.
v mieste zabezpecenia jeho ndslednej mimonemoc-
nicnej opatery v Slovenskej republike, vratane prevozu
jeho cestovnej batoZiny. Preprava sa uskutocni na zak-
lade sthlasného stanoviska o3etrujdceho lekéra, a to z
podnetu alebo so sthlasom poistitela, pricom poistitel
je oprévneny urcit prostriedok a spdsob prepravy. Ak
poisteny nema trvalé bydlisko v Slovenskej republike
alebo ak je poisteny tcastnikom verejného zdravotné-
ho poistenia mimo Slovenskej republiky, uhradi poisti-
tel' naklady na prepravu poisteného do krajiny trvalého
pobytu alebo krajiny, kde je poisteny Gcastnikom verej-
ného zdravotného poistenia len do vysky nédkladov na
prepravu o3etrujucim lekdrom odporticaného typu na
tzemie Slovenskej republiky. V tomto pripade poistitel
nie je povinny prepravu organiza¢ne zabezpedit.,,

bc) deti do 15 rokov, ktoré v dosledku poistnej udalosti
zostali v zahrani¢i bez dalSej opatery spolu s na-
kladmi na vycestovanie pre jednu pribuzni osobu
dietata, za Gcelom jeho sprievodu spét do Sloven-
skej republiky,
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bd)ludskych pozostatkov poisteného do miesta pohre-
bu v Slovenskej republike, a to najviac do vysky po-
istnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve. Naklady
nezahffiaji poplatky za truhlu (okrem prepravnej
truhly). Poistitel poskytne poistné plnenie vo forme
zabezpecenia prevozu alebo Ghrady nakladov, ktoré
sU potrebné na repatriaciu telesnych pozostatkov po-
isteného. Poistitel' zabezpeci prevoz, resp. poskytne
Uhradu bezprostredne po obdfZani potrebnych infor-
macii a dokladov. Ak poisteny nemal trvalé bydlisko
v Slovenskej republike, uhradi poistitel ndklady na
prepravu telesnych pozostatkov poisteného do miesta
jeho pohrebu v krajine trvalého pobytu alebo krajine
Stadtneho obcianstva len do vysky nakladov na prepravu
na Uzemie Slovenskej republiky. V tomto pripade pois-
titel nie je povinny prepravu organiza¢ne zabezpecit,,
be) spolucestujiceho poisteného do miesta jeho bydlis-
ka, ak predc¢asne ukoncil pobyt v zahranici z dévodu
lekdrsky nevyhnutného prevozu poisteného, alebo ak
pobyt predlZil z dévodu hospitalizacie poisteného tr-
vajlcej aj po ddtume p6vodne pldnovaného ukonce-
nia pobytu v zahranidi.
Poistitel' pre spolucestujiceho poisteného zabezpeci a
uhradi néklady na jeho spiato¢nu cestu, ktoré vznikli
nepouZitelnostou alebo len ¢iasto¢nou nepoufZitel-
nostou rezervovanych a zaplatenych cestovnych list-
kov/leteniek, v najskorSom dostupnom termine, vo-
zidlom druhej triedy.,
¢) nékladov na dopravu tam aj spéat a ubytovanie jedného
rodinného prisludnika alebo pribuzného v pripade névste-
vy poisteného, ktory je hospitalizovany v zahrani¢i dlhsie
ako 5 dni a jeho zdravotny stav je vazny, do vysky poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve, na poistnt udalost.
2. Poistitel’ poskytne poistné plnenie vo vyske zodpovedajlicej
zdravotnickym poplatkom v mieste vzniku poistnej udalosti.
3. Poistné plnenie za naklady uvedené v casti 1, pod pism.
aa), ab), ac), ad), af), ag), ba), bb), bc), bd), be) tohto
¢lanku predstavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poist-
ného plnenia dohodnutého v poistnej zmluve na jednu a
zéroven vietky poistné udalosti pocas poistnej doby/1 po-
istného obdobia.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia
1. Poistna ochrana sa vztahuje iba na poistné udalosti, kto-
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ré nastani pocas pobytu poisteného, okrem chronickych
a existujlcich ochoreni zndmych v Case uzatvorenia po-
istnej zmluvy, kvéli ktorym bol poisteny hospitalizovany
poslednych 9 mesiacov pred vznikom poistnej udalosti.

. Na chronické a existujlce ochorenia, vratane ndsledkov

Urazu, ktoré si v priebehu 9 mesiacoch pred vznikom
poistnej udalosti poisteného vyZiadali hospitalizaciu,
sa poistna ochrana vztahuje len v pripade, ak ide o ne-
predvidatelné opdtovné zhor3enie zdravotného stavu
poisteného, a to maximalne do vy3ky poistnej sumy pre
chronické a existujice ochorenia dohodnutej v poistnej
zmluve, okrem chor6b, ktoré si z poistenia vylicené,
podla bodu 1, pism. g, Casti 4 tohto ¢lanku.

. Vpripade vzniku poistnej udalosti a na iu bezprostredne

nadvdzujlcej nevyhnutnej nemocnicnej liecby poistené-
ho, ktord trvd po dojednanom konci poistenia, pred|Zuje
sa poistenie na nevyhnutne potrebni dobu pobytu pois-
teného v nemocnici do doby prevozu poisteného, av3ak
maximalne na dobu 60 dni od vzniku poistnej udalosti.

.V pripade poistnych udalosti, ktoré vzniknd na Gzemi Slo-

venskej republiky poskytne poistitel poistné plnenie za:

a) prevoz fudskych pozostatkov poisteného do miesta
pohrebu v Slovenskej republike,

b) prevoz poisteného o3etrovaného v nemocnici pri jeho
preloZeni do najblizSej nemocnice k miestu jeho byd-
liska v Slovenskej republike, pokial je takyto prevoz
z lekdrskeho hladiska moZny a pobyt v nemocnici
bude dlh3i ako 5 dni a nemocnica je vzdialend mini-
mdlne 50 km od bydliska poisteného,

C) zorganizovanie cesty tam aj spat pre rodinného pri-
sludnika poisteného do miesta hospitalizdcie poiste-
ného, pokial této hospitalizicia trva dlhsie ako 5 dni
a neuskutocni sa preloZenie poisteného do miesta jeho
bydliska, podla pism. b) tejto Casti. Poistitel uhradi na-
klady na cestu dopravnym prostriedkom druhej triedy,
nad 500 km vzdialenost od miesta bydliska rodinného
pribuzného uhradi ndklady na letenku ekonomickej
triedy vratane ndkladov na ubytovanie pribuzného.

Poistné plnenie za naklady uvedené v Casti 2, bode 4 tohto

¢ldnku predstavuje pre poisteného najvy3siu hranicu po-

istného plnenia dohodnutého v poistnej zmluve na jednu

a zaroven vietky poistné udalosti pocas poistnej doby/1

poistného obdobia.
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Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1.

2.
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Poisteny je povinny aj prostrednictvom tretich os6b:

a) Ucinne spolupracovat s o3etrujlcim lekdrom, poistite-
lom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa ndklady na
plnenie z poistnej udalosti bezdévodne nezvysovali,

b) splnomocnit o3etrujlceho lekdra na poskytnutie infor-
mdcii poistitelovi, ktoré sa v savislosti s poistnou uda-
lostou vztahuji na zdravotny stav poisteného,

c) v pripade hospitalizicie bez zbyto¢ného odkladu,
aviak najneskor do 3 dni od vzniku poistnej udalosti
informovat zmluvného partnera poistitela (asisten¢nd
sluZbu) uvedeného v poistnej zmluve,

d) poistitelovi bezodkladne, najneskér do 3 dni od navra-
tu zo zahranicia, predloZit oznamenie o poistnej uda-
losti, originaly vSetkych poZadovanych dokladov:

oznamenie o poistnej udalosti,

Uplny nédzov zdravotnickeho zariadenia spolu s me-
nom a kontaktnymi Udajmi na osetrujlceho lekéra,
lekdrsku spravu potvrdend lekarom s uvedenim
diagndzy,

faktdru za ambulantné osetrenie vratane rozpisu u¢-
tovanych lekdrskych udkonov,

faktdru za hospitalizaciu vratane rozpisu Gc¢tovanych
lekérskych dkonov,

faktdru za prevoz,

recept alebo potvrdenie lekara o predpisani liekov,
doklad o uhrade liekov predpisanych lekéarom,
doklad o Ghrade néakladov v hotovosti za oSetrenie,
vy3etrenie, hospitalizéciu, lieky, prevoz (v pripade
platby v hotovosti),

spiatocny cestovny listok,

iné doklady suvisiace s poistnou udalostou Ziadané
poistitefom,

e) vietky Gctovné a iné doklady (recepty, lekdrske spravy,
G¢ty) musia mat datum a podpis o3etrujlceho lekéra
a musia byt vystavené na meno poisteného a v prislune;
mene daného statu alebo USD, alebo EUR,

f) po zaslani prislusnych dokladov podfa bodu 1, pism.
d) a e) tejto casti, poskytne poistitel poistné plnenie na
Ucet zdravotnickeho zariadenia v pefiaznej mene, v kto-
rej bol vystaveny Gcet/faktura v pripade, ak nevyhnutné
naklady neboli poistenym uZ uhradené.

Pri porudeni povinnosti poistenym podla bodu 1 tejto ¢asti,

ako aj pri poruseni dalSich dojednanych povinnosti, je po-
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istitel opravneny poistné plnenie primerane zniZit alebo
zamietnut, podla toho, aky vplyv malo nesplnenie povin-
nosti na rozsah povinnosti poistitela pInit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) Urazy alebo akutne ochorenia spdsobené imyselnym
konanim poisteného (aj samovrazednym konanim),
vplyvom alkoholu, névykovych latok alebo nadmer-
nym uZitim liekov bez lekérskeho predpisu,

b) na néklady vzniknuté v désledku vykonéavania manudl-
nej pracovnej ¢innosti, ak nebolo dohodnuté inak,

¢) na naklady vzniknuté v désledku vyuZivania leteckych
dopravnych prostriedkov, pokial’ si poisteni pilotmi
alebo ¢lenmi posadky alebo zabezpecuju prevadzku
lietajlcich zariadeni v rdmci svojho povolania, okrem
pasazierov cestujucich v leteckych motorovych do-
pravnych prostriedkoch urcenych na prepravu osob,

d) naklady vzniknuté pri vykone profesionalnej Sportovej
c¢innosti, dalej Sportovej Cinnosti v zmysle Oddielu |,
¢l. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP,

e) Urazy spojené s vedenim motorového vozidla a pla-
vidiel bez prislusného vodi¢ského oprdvnenia alebo
stihlasu prevddzkovatela tohto vozidla,

f) naklady, ktoré nie st bezprostredne spojené so stano-
venim diagnézy a na zdklade diagnézy ur¢enym oset-
renim,

g) srdcové ochorenie, nddorové ochorenie, mozgova po-
razka, diabetes typu ., epilepsia, skler6za multiplex,
ktoré si vyZzadovali hospitalizaciu 9 mesiacov pred
vznikom poistnej udalosti,

h) naslednd liecbu ochoreni existujcich v ¢ase uzavretia
poistnej zmluvy,

i) preventivne prehliadky, ockovanie nesuvisiace s nd-
hlym ochorenim alebo trazom, ako aj ockovania proti
cudzokrajnym chorobam,

j) nedokoncent lie¢ebnd starostlivost v SR,

k) plastické operacie a na neStandardné metédy, napr.
akupunktura, fyzikalna liecba, chiropraktika,

) prenosné pohlavné choroby a choroby sp&sobené vi-
rusom HIV,

m) ochorenia vyvolané nevykonanym povinnym ockova-

nim,

n) porod,
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o) naklady, ktoré vznikli v stvislosti so zistenim tehoten-
stva, zdmernym ukoncenim tehotenstva, preventivnymi
prehliadkami a pravidelnymi kontrolnymi vySetreniami
pocas trvania tehotenstva,

p) néklady spojené s liecenim neplodnosti, umelym oplod-
nenim a naklady spojené s predpisanim antikoncepcie,

q)naklady vzniknuté s liecenim sexudlne prenosnych
choréb, HIV, AIDS,

r) oSetrenie zubov, s vynimkou pripadu uvedeného
v Casti 1, bode 1, pism. ae) tohto ¢ldnku, pric¢om poisti-
tel' neposkytne poistné plnenie za plombovanie zubov,
zubni korunku, mostik, nahradu zubov, odstranenie
zubného kamenia, liecbu paradentézy,

s) psychické ochorenia a poruchy, okrem akutnych reak-
tivnych stavov vyvolanych objektivnou udalostou, bez
predchddzajlcej psychiatrickej anamnézy,

t) prepravu na lGzemie Slovenskej republiky bez sthlasu
poistitela,

u) Uzemia 3tatu, v ktorom je poistena osoba prihlasena
k trvalému alebo prechodnému pobytu a na Gzemia
Statu, v ktorom je poistend osoba Gcastnikom verejného
zdravotného poistenia,

v) naklady, ktoré vznikli v dosledku teroristickej akcie na Gze-
mi Statov, ktoré boli v Case vycestovania poisteného do za-
hrani¢ia Ministerstvom zahrani¢nych veci SR, oficidlne
oznacené ako krajiny/lokality, do ktorych sa neodporuca
cestovat,

z) vedom Gcast na akejkol'vek vojne, vzbure, 3trajku, de-
monstracie, povstani.

Clanok 13
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Cast 1 - Predmet poistenia

1.
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V ramci poistenia zodpovednosti za Skodu mé poisteny pra-
vo, aby poistitel za neho podla tohto ¢ldnku nahradil for-
mou poistného plnenia Skodu vzniknutd na Zivote, zdravi
a na veci alebo z nej vyplyvajdcu int majetkovi skodu, za
ktoru poisteny zodpovedé podla obcianskopravnych pred-
pisov, pokial' bol proti nemu vzneseny narok na nahradu
tejto Skody, alebo aby za neho nahradil naklady nutné k
pravnej ochrane pred takym neopravnenym narokom.
Poistenie sa v zmysle tohto ¢lanku dalej vztahuije aj na:

a) zodpovednost poisteného za 3kodu vzniknutd v savis-
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losti s ubytovanim v zahranidi,

b)zodpovednost za 3kodu spdsobend poistenym na
nehnutefnych, resp. pevne zabudovanych veciach,
ktoré st vybavenim ubytovacieho zariadenia, avsak s
vynimkou 3kéd vzniknutych obvyklym opotrebenim,
3$kod na vykurovacich zariadeniach, ohrievacoch vody,
elektrickych a plynovych zariadeniach,

c) zodpovednost vzniknutd pri vykone 3portovej ¢innosti
s vynimkou vykonu profesionalnej Sportovej ¢innosti,
Sportovej Cinnosti v zmysle Oddielu I, ¢l. 10, bodov 6,
7, 8 tychto VPP a s vynimkou $kod vzniknutych pri vy-
kone polovného prava, ktoré s z poistenia vylicené.

3. Vramci poistenia viacerych os6b v jednej poistnej zmlu-
ve sl poistené osoby navzdjom povaZované za tretie oso-

by, okrem pripadu v stlade s ¢astou 4, bodom 3 pism. a)

tohto ¢lanku.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Pri vzniku poistnej udalosti poistitel poskytne poistné
plnenie v silade s tymito VPP v rozsahu preukdzanej
skutocnej 3kody, najviac vSak do vysky poistnej sumy do-
hodnutej v poistnej zmluve na jednu a zarovefi vietky
poistné udalosti pocas poistnej doby.

2. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného na-
hradit $kodu, za ktort zodpovedé na zéklade obciansko
pravnych predpisov a ktord bola spdsobend nahodnou
udalostou podla ¢asti 1 tohto ¢ldnku.

3. Pokial o povinnosti poisteného nahradit skodu rozhodu-
je prislusny orgén, je poistitel povinny poskytnit poistné
plnenie az na zaklade pravoplatného rozhodnutia tohto
organu.

4. Pokial poistnik porusi povinnosti stanovené v casti 3,
bode 2 tohto ¢lanku a nebude mozné zistit skuto¢ny roz-
sah 3kody, je poistitel povinny poskytndt poistné plnenie
len do vy3ky riadne preukdzanej skutocnej Skody.

5. Ak poisteny porusil povinnost zabezpecit poistitelovi
moZnost uplatnit prévo, ktoré na neho preslo, je poistitel
oprévneny poZadovat od poisteného néhradu primera-
na rozsahu poskodenia poistitela.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti:
a) bez zbyto¢ného odkladu, najneskér viak do troch dni
od vzniku poistnej udalosti poistitelovi pisomne oznamit
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vznik kody a vykonat opatrenia smerujtice k zamedzeniu
zva&enia rozsahu Skody alebo opatrenia na zmiernenie
jej nasledkov, pri€om je povinny, ak to okolnosti dovolujd,
vyZiadat si od poistitela pokyny a riadit sa nimi,

b) dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov
a predloZit potrebné doklady, ktoré si poistitel vyZiada,

¢) nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou, pokial nie
je poistna udalost presetrena poistitelom; to viak neplati,
ak je takdto zmena nevyhnutna vo verejnom zdujme ale-
bo aby Skoda bola zmiernend; dalej je povinny uschovat
poskodené veci alebo ich casti, pokial poistitel’ alebo nim
poverené osoby neurobia ich obhliadku,

d)v pripade vzniku nejasnosti, prip. ten, komu vzniklo
pravo na poistné plnenie, dokédzat, e ku 3kode doslo
a v akej vyske,

e) zabezpecit poistitelovi voci inému préavo na nahradu $kody.

Poisteny je opravneny uznat alebo vyrovnat poZiadavku

poskodeného len s pisomnym sihlasom poistitela.

Poisteny je povinny poistitefovi bez zbyto¢ného odkladu

pisomne oznamit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny narok na nédhradu skody,

b) préavo na ndhradu Skody bolo uplatnené na stde alebo
na inom prisluSnom orgéne,

c) v stvislosti s poistnou udalostou bolo vo¢i nemu zaca-
té trestné konanie, pri¢om je povinny ozndmit aj meno
svojho obhajcu.

.V konani o nédhrade 3kody je poisteny povinny postupovat

podla pokynov poistitela.

Poisteny nie je oprévneny sa zaviazat bez pisomného su-
hlasu poistitefa k nahrade preml¢anej pohladavky alebo
uzatvorit sidny zmier.

Na pokyn poistitela je poisteny povinny v konani o na-
hrade 3kody podat opravny prostriedok. Trovy opravného
konania znasa poistitel’.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.
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Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za

Skodu:

a) ktorej pricina vzniku nastala pred zaciatkom poistenia,

b) spdsobent imyselne alebo hrubou nedbanlivostou;
Za hrubt nedbanlivost sa povaZuje konanie poisteného,
alebo ostatnych poistenych osob smerujuce k poruseniu
ustanoveni ¢lanku 9 VSeobecné prava a povinnosti poist-
nika, poisteného a poistitela, Oddielu I. tychto VPP.,
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¢) prevzatl nad rdmec stanoveny pravnymi predpismi,

d) spdsobent nesplnenim povinnosti odvrétit hroziacu
$kodu a zamedzit zvacSeniu rozsahu vzniknutej skody,

e) sposobenl prevadzkou motorovych a bezmotorovych
vozidiel, a ostatnych motorovych dopravnych prostried-
kov alebo v stvislosti s ich prevadzkou, s vynimkou $kod
spbsobenych poistenym jazdou na bicykl,

f) spbsobend pri vykone polovnictva,

g) sposobenu pri 3portovej strel'be,

h) sp6sobent podkopanim, zosuvom pddy alebo zéplavou,

i) spésobend znecistenim vody alebo pédy, popol-
¢ekom, exhaldciou a emanaciou alebo za ind Skodu
na Zivotnom prostredji,

j) sposobent zavlecenim alebo roz3irenim nakazlivej choro-
by l'udi (virus HIV a podobne), zvierat alebo rastlin,

k) spésobenl nasledkom vojnovych udalosti, obcian-
skych nepokojov, vzbur alebo represivnych zdsahov
Statnych orgénov,

[) sposobent na veci, ktord poisteny prevzal od iného
(vypoZicanie, prendjom, prevzatie do Uschovy a pod.),
s vynimkou nehnutelnych a pevne zabudovanych vedi,
ktoré st vybavenim ubytovacieho zariadenia,

m) vzniknutd v priamej suvislosti s poZitim alkoholu,

omamnych alebo nedovolenych latok,

n) vzniknutd na klenotoch alebo veciach umeleckej, his-
torickej alebo zberatel'skej hodnoty,

o) v dosledku financnej 3kody, pokuty, penaznych tres-
tov alebo sank¢énych néhrad,

p) spbsobent stratou alebo odcudzenim osobnych veci,

r) sposobeni na veciach, ktoré boli poSkodené vplyvom
postupného pdsobenia teploty, plynov, pér, tekutin,
vlhkosti, neatmosférickych zrazok,

s) ktord vznikla pri nukledrnych udalostiach a postupny-
mi emisiami,

t) sposobenu v dosledku psychického ochorenia poiste-
ného,

u) sposobenu prevadzkovanim lietadiel a leteckych pri-
strojov.

. Poistenie sa taktieZ nevztahuje na $kodu, ktora vznikla:

a) pri vykone povolania alebo pri podnikatelskej ¢cinnosti
poisteného vratane zodpovednosti za $kodu sposo-
bend jeho zamestnancovi podla pracovnopravnych
predpisov a zodpovednosti za vyrobok,

b) pri plneni pracovnych tloh v pracovnopravnych vzta-
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hoch, alebo v priamej stvislosti s nimi, za ktoré poiste-
ny zodpoveda svojmu zamestnavatelovi.

Poistitel' nehradi $kodu:

a) za ktor( poisteny zodpoveda sebe samému, svojmu man-
Zelovi/manzelke, s ktorym Zije v spolo¢nej domacnosti
alebo druhovi, alebo inej osobe Zijucej s poistenym v spo-
lo¢nej doméacnosti, alebo pravnickym osobam, v ktorych
ma poisteny majetkovii Gcast alebo v ktorych je Statutar,

b) spbsobend na veci, ktort poisteny pouZiva protipravne,

c) sposobenu na veci, ktoré vznikla pri preprave alebo jej
spracuvani.

Cast 5 - Néhrada ndkladov konania

1.

Poistitel, za predpokladu splnenia povinnosti uloZenych
poistenému podla Casti 3 tohto ¢lanku, uhradi aj naklady:
a) mimostdneho prejednania narokov poskodeného,

b) obcianskeho sudneho konania o ndhrade 3kody, po-
kial' bolo nutné na zistenie zodpovednosti poisteného
alebo vysky Skody, ak je poisteny povinny tieto néklady
uhradit, ako aj naklady prévneho zastlipenia poistené-
ho v tomto konani,

c) za obhajobu v pripravnom konani a v trestnom konanf
pred sidom prvého stupfia vedenom proti poistenému
v stvislosti s poistnou udalostou.

Néklady pravneho zastipenia poistitel hradi najviac do

vy3ky zodpovedajlcej tarifnej odmeny advokata.

Ak vzniknuta Skoda presahuje poistnd sumu, hradi poistitel’ né-

klady konania maximalne do vy3ky stanovenej poistnej sumy.

Ak poskodeny uplatni svoje naroky proti poistenému na

stde, poistitel sa zavdzuje na poZiadanie poisteného

alebo sudu vstipit do konania ako vedlajsi dcastnik na
jeho strane (v stlade s Obcianskym sidnym poriadkom)

a predloZit potrebné doklady.

Cast 6 - Prechod prdv

1.
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Na poistitela prechddza prévo poisteného:

a) na vratenie vyplatenej sumy, na zniZzenie déchodku alebo
na zastavenie jeho vyplaty, pokial poistitel za neho tdto
sumu zaplatil alebo za neho vypléca déchodok,

b)na Ghradu nékladov konania o ndhrade Skody, ktoré
mu boli priznané voci odporcovi, pokial’ ich poistitel za
neho zaplatil,

) na vysporiadanie alebo postih, a to aZ do vy3ky sum,
ktoré za neho poistitel’ uhradil.
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2. Pokial' nastane prévna skutocnost, ktord oddvodiiuje
prava uvedené v bode 1 tejto Casti, je poisteny povinny
tieto skutoCnosti poistitelovi pisomne a bez zbytocné-
ho odkladu oznémit a odovzdat mu doklady potrebné
k uplatneniu tychto prav.

Clénok 14
Urazové poistenie

Cast 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je osoba (poisteny), alebo skupina
0s0b (poistenych), na ktorych Zivot alebo zdravie sa po-
istenie vztahuije.

2. Za poistnt udalost sa v zmysle tychto VPP povaZuje Graz,
t.j. udalost nezavisla od vole poisteného, ktora neocakd-
vanym, néhlym a nepreruSenym p6sobenim vonkajsich
sil alebo vonkajsich vplyvov, s vynimkou pdsobenia mik-
robidlnych jedov a imunotoxickych latok, spdsobila ob-
jektivne zistitel'né alebo viditelné ujmy na zdravi, telesné
poskodenie alebo smrt.

3. Poistitel poskytuje v pripade vzniku poistnej udalosti na-
sledovné druhy poistného plnenia, pokial’ boli dojedna-
né v poistnej zmluve:

a) plnenie za trvalé nasledky urazu.

4. Za Uraz sa v zmysle tychto poistnych podmienok nepo-
vazuje:

a) samovrazda alebo pokus o fiu,

b) Gmyselné sebaposkodenie,

c) infarkt myokardu,

d) choroba,

e) zhorSenie choroby v désledku Grazu,

f) vrodené vady, vyvojové vady a tchylky,

g) vznik nadoru kazdého druhu a p6vodu,

h)vznik a zhorSenie prietrzi (hernif), okrem devastac-
nych poraneni steny brusnej a prietrZi v jazve po ope-
raciach v dosledku Urazu,

i) vznik a zhorSenie aseptickych zapalov 3lachovych poSiev,
svalovych Gponov, epicondylitid a kibovych vackov (okrem
priamych otvorenych poraneni kibovych vackov),

j) infek¢éné choroby akéhokolvek druhu a pdvodu
(okrem tetanu, besnoty a anaerébnych infekcii, ktoré
vznikli v dosledku trazu),

k) infekcia a smrt sp6sobend virusom HIV,

) strata casti koncatin alebo strata celych koncatin
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u diabetikov a pacientov s obliterdciami ciev koncatin
(okrem okamZitych stratovych poraneni casti koncatin
alebo straty celych koncatin spdsobenych trazom),

m) patologické zlomeniny,

n) uraz, ktory nastane v désledku poruchy alebo straty
vedomia, porazky, epileptického zéchvatu alebo inych
ki€ovych zachvatov, ktoré postihni celé telo,

o) nasledok diagnostickych, liecebnych a preventivnych za-
krokov, ak neboli vykonané za ucelom liecenia ndsledkov
Urazu, ndsledok estetickych a plastickych operacif,

p) traz, ku ktorého vzniku déjde v dosledku nedodrZania
pokynov oSetrujlceho lekdra.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

2.
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Poistné plnenie sa poskytuje na zaklade dokladov vyZiada-
nych poistitefom, ktoré musia byt v originélnej podobe.
Pre potreby preukdzania naroku na poistné plnenie sa na
doklady vydané lekarom, ktory je manZelom, manZelkou,
sirodencom alebo pribuznym poisteného v priamom
rade, neprihliada.

Poistné plnenie za trvalé nésledky drazu:

a) plnenie sa poskytuje v pripade Gplnej straty alebo tpl-
nej straty funkcie jednotlivych orgdnov alebo Gdov uve-
denych v pism. a) aZ o) ocefiovacej tabulky pre trvalé
nasledky Grazu uvedenej v tomto bode,

b) poistitel' je povinny vyplatit prislusné percento dohod-
nutej poistnej sumy pre trvalé nésledky drazu, pokial
rozsah trvalych ndsledkov na zdravi poisteného po ich
ustéleni, najskor viak po uplynuti jedného roka odo
diia drazu bol stanoveny minimdlne vo vyske 50 %.
V pripade, Ze sa nasledky neustdlili do Styroch rokov odo
dnia Urazu, je poistitel povinny vyplatit tolko percent z po-
istnej sumy pre trvalé nasledky drazu, kolkym percentém
zodpovedd ich stav ku koncu tejto lehoty.,

c) pre ohodnotenie rozsahu trvalych nasledkov drazu platia
ustanovenia ocefiovacich tabuliek pre trvalé nasledky trazu,

d) pri stratovych poraneniach sa nevyZaduje splnenie le-
hot stanovenych v pism. b) tohto bodu,

e) v pripade, ak ide o trvalé telesné poskodenie sposobené
poistenému trazom a vysku plnenia nemozno urcit pod-
la pism. c) tohto bodu, urci sa vy3ka plnenia odhadom v
spolupréci s lekdrom, ktorého uri poistitel,
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f) v pripade, ak poisteny alebo poistnik navrhuje vyko-
nanie kontrolného vySetrenia u posudkového lekdra
poistitela, znasa vietky naklady, ktoré st s tymto vy-
Setrenim spojené,

g) ak sa trvalé nasledky Grazu tykaju tych Casti tela ale-
bo orgédnu, ktorych funkcie boli z akychkolvek pri-
¢in zniZené uZ pred Grazom, poistitel’ zniZi plnenie
o rozsah funkéného postihnutia pred Grazom, ak ten-
to rozsah predstavuje najmenej 25 %,

h) percentudlne sadzby za viaceré poranenia sposobené
jednou poistnou udalostou sa s¢itavajd. Stcet percen-
tudlnych sadzieb za trvalé nasledky urazu z jednej po-
istnej udalosti je ohrani¢eny hodnotou 100 %,

i) v pripade, ak poisteny zomrie v priebehu jedného
roka odo diia Urazu, pred vyplatou plnenia za trvalé
nasledky urazu, nie v3ak na nasledky tohto trazu, vy-
plati poistitel' jeho dedi¢om sumu, ktord zodpovedd
rozsahu trvalych nasledkov urazu poisteného v Case
jeho smrti iba vtedy, pokial boli podla poslednych
lekarskych nélezov stanovené trvalé nasledky urazu
minimdlne 50 %. V pripade, ak poisteny zomrie ne-
skor ako jeden rok odo dnia drazu, nevznikd ndrok na
vyplatu plnenia za trvalé nasledky drazu.

Ocernovacia tabul'ka pre trvalé nasledky Grazu
Ocenovacia tabulka Domi-|{Opac-
pre trvalé nasledky Grazu nantnd|nd kon-
konca-|catina
tina'
a) strata hornej koncatiny v ramennom
klbe alebo v oblasti medzi lakfovym| 60% | 50 %
a ramennym klbom
b) sltrata predlaktia pri zachovanom lak- 5506 | 45 %
tovom klbe
C) strata ruky v zapasti 50% | 45%
d) strata oboch ¢lénkov palca ruky 18% | 15%
e) st/rata vietkych troch ¢lankov ukazo- 2% | 10%
vaka ruky
f) strata vSetkych troch ¢ldnkov iného
prsta ruky alebo dvoch ¢lankov iné- 9 o 7 o¢
’ z 0 0
ho prsta ruky s meravostou zdklad-
ného kibu
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g) strata jednej dolnej koncatiny v bed-
rovom klbe alebo v oblasti medzi 50 %
bedrovym a kolennym klbom

h) strata dolnej koncatiny v predkoleni

, 45 %
so zachovanym kolenom
i) strata 'nohy v ¢lenkovom klbe alebo 40 %
pod nim
j) strata oboch ¢lankov palca nohy 10 %
k) strata iného prsta nohy, za kazdy prst 2%

[) pri Uplnej strate zraku nem6Ze hodnotenie celkovych
trvalych nasledkov Grazu predstavovat na jednom oku
viac ako 25 %, na druhom oku viac ako 75% a na oboch
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3. V pripade, ak poisteny/oprdvnena osoba nesplnil/a
povinnost uvedend v bodoch 1, 2 tejto asti, je poisti-
tel oprdvneny poistné plnenie primerane zniZit alebo
zamietnut podla toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto
povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) za Urazy poisteného, ktoré vznikli v stvislosti s vede-
nim dopravného prostriedku poistenym (motorové
vozidlo, motocykel atd.) bez platného vodi¢ského
opravnenia,

b)za urazy poisteného, ktoré vznikli pri vyuzivani letec-

ociach viac ako 100 % kych dopravnych prostriedkov, pokial’ si poisteni pi-

m) strata sluchu oboch usi 40 % lotmi alebo ¢lenmi posddky alebo zabezpecuji pre-
n) strata sluchu jedného ucha 15 % vadzku lietajdcich zariadeni v ramci svojho povolania,
0) strata cuchu a chuti 15 % okrem pasaZierov cestujlcich v leteckych motorovych

dopravnych prostriedkoch ur¢enych na prepravu oséb,
C) za Urazy poisteného, ktoré vznikli vykondvanim ma-
nudlnej pracovnej ¢innosti v zahranici.

' Dominantnd koncatina je u pravdka pravd ruka a u favdka lavd ruka

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny: p B 00 ‘ . Cast' 5 - ZniZenie poistného plnenia

2) bezgrostredne po traze vyhladat Ifekarske osvetrem.e, 1. Poistitel' je opravneny, podla okolnosti pripadu, primera-
dbqt, aby bol vysetrc/eny a aby b,0| vy.ﬂe/dok vysetrenia ne zniZit poistné plnenie v zévislosti od toho, aky vplyv
lekarskou Eio/kumentaaou pre/ukg,zate'ln'y, T v malo konanie poisteného na poistnd udalost:

b) .bez ;bytocneho il oznamit PREEEERIEIK po- a) ak doslo k urazu poisteného v suvislosti s jeho konanim,
',Sff‘e' udalosti, 0. NP ) N za ktorého ho std uznal vinnym z trestného €inu,

¢) Ucinne spolupracovat s o3etrujucim lekdrom, poistitelom b) ak poisteny utrpel draz v savislosti s konanim, ktorym
ajeho zn?luvn)’/m.partn(irom, aby sa nvékIaQy 7 [PE inému sposobil tazkd ujmu na zdravi alebo sr:nrt',
z p9|§tne| udvalost'|/bezdovod/ne qezvysovah, _— ) ak doslo k drazu poisteného néasledkom pofZitia al-

d) dat sthlas o3etrujicemu lekarovi, aby poskytol poistite- koholickych, toxickych, omamnych alebo inych psy-
lovi na jeho poziadanie informdcie o zdravotnom stave chotropnych latok !
poisteného, '

e) predloZit poistitelovi potvrdenie od policie, ak okolnos-
ti, za ktorych doslo k drazu, vy3etrovala policia.

2. Poisteny/dedi¢ v pripade Umrtia poisteného je povinny

predloZit originély nasledovnych dokladov: Cast 1 - Predmet poistenia
lekdrska sprava oSetrujticeho lekdra s uvedenim diagndzy, 1. Predmetom poistenia su naklady na vyhladavanie a vy-
spréva/osietrujt]ceho lekédra na Slovensku o rozsahu trva- ' slobodzovanie poisteného, pokial sa dostane do tiesiio-
I/ych nz;sledkov, P . P vej situdcie v horach alebo na/vo vode a s tym suvisiace
urgdny dgklad/o Gmrti (v pr||ovad? (mrtia poisteného v naklady na prepravu poisteného k najblizSiemu doprav-
p“?bEhu |eqneho/roka, odo Qna “@Z“)'. o nému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne
Ielfarska sprava o (mrti (v pr||c3adfe Umrtia poisteného v do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia. Pokial’ doslo
priebehu jedného roka odo dfia drazu). k Umrtiu poisteného, su to néklady na prepravu jeho
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[udskych pozostatkov do miesta ich odvozu dopravnou
zdravotnou sluzbou.

Zéroven su to néklady na zachranu a transport poisteného
vrtul'nikom aj v pripade, Ze sa jednd o ind tiesfiovu situaciu
ako tiesfiovd situdciu vo vode alebo v horéch.

. Tiesflovou situdciou sa rozumie Zivot a zdravie ohrozujlca

situacia v horach alebo vo vode, ako zabltidenie, uviaz-
nutie v tazkom teréne, zranenie, Graz, ochorenie, Gplné
vyCerpanie, smrt, nezvestnost, pad laviny, uhryznutie/
utipnutie Zivocichom, topenie sa, do ktorej sa poisteny
dostane s dosledkom neschopnosti dalSieho pokracova-
nia v ceste/plavbe.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného uhra-
dit zachrafovacie naklady v zmysle tohto ¢ldnku, pokial
boli sti¢asne dodrZané ostatné ustanovenia tohto ¢ldnku.

. Poistitel je povinny poskytntt v pripade vzniku poistnej

udalosti jednorazové plnenie podla bodu 3 tejto Casti.

Poistitel hradi nevyhnutné néklady v sdlade s tymto ¢lan-

kom za:

a) vyhladavanie poisteného (patranie),

b) vyslobodzovanie poisteného,

c) transport poisteného k najblizSiemu prostriedku do-
pravnej zdravotnej sluzby alebo do najblizSieho zdra-
votnickeho zariadenia,

d) prepravu lfudskych pozostatkov do miesta ich odvozu
dopravnou zdravotnou sluzbou.

Poistné plnenie bude vyplatené poistenému v pripade, ak

poisteny uhradil ndklady predkladatelovi faktdry, ¢o dolo-

Zi potvrdenim o Uhrade.

Do poistného plnenia nie st zahrnuté néklady hradené z

verejného zdravotného poistenia.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1.
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Poisteny je povinny dodrZiavat pokyny horskej sluzby,
pokyny prevddzkovatela lyZiarskeho zariadenia a ostatné
bezpecnostné pokyny.

Poisteny je povinny ozndmit vznik tiesriovej situacie
okamzite na prisluSné miesta v danom 3tdte a na asis-
ten¢nd sluzbu poistitela (v SR je to tiesiové volanie in-
tegrovaného zachranného systému - 112, na Gzemi
v pbsobnosti Horskej zachrannej sluzby je to dispecing
Horskej zéchrannej sluzby - 18 300).
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3. V pripade, ak poisteny nesplnil povinnosti uvedené
v bodoch 1 a 2 tejto Casti, je poistitel opradvneny primera-
ne zniZit plnenie podla toho, aky vplyv malo nesplnenie
tejto povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 -Vyluky z poistenia
1. Pokial nebolo dojednané inak, poistenie sa nevztahuje
na nasledovné skutocnosti:

a) vykony, ktoré neposkytli fyzické osoby, ktoré vykondvaju
zachrannd ¢innost v sdlade s pravnymi predpismi,

b) vykony hradené z verejného zdravotného poistenia,

¢) udalosti, ktoré vznikli poistenému ndsledkom poZitia
liekov bez lekarskeho predpisu, resp. pri nespravnom
uZiti predpisanych liekov,

d) udalosti, ktoré vznikli v sdvislosti so samovrazdou ale-
bo pokusom o fiu,

e) udalosti, ktoré vznikli v hordch nad 5 000 m n.m.
a v zmysle ¢l. 10, Oddielu 1, bodov 6, 7, 8 tychto VPP,

f) udalosti, ktoré vznikli pri manipulécii so strelnou zbra-
fou alebo vybusninami,

g) udalosti, ktoré vznikli v sdvislosti s nedodrziavanim
pokynov horskej sluzby, resp. vieobecne zdvaznych
predpisov a bezpecnostnych pokynoy,

h) udalosti, ktoré vznikli poistenému v jaskynnom pro-
stredi (okrem jaskyfi spristupnenych verejnosti),

i) udalosti, ktoré vznikli poistenému pri vykondvani Sporto-
vej cinnosti, na vykonavanie ktorej poisteny nesplfia pod-
mienky, resp. nie je drZitefom prisluSného opravnenia,

j) udalosti, ktoré vznikli poistenému v stvislosti s vede-
nim dopravného prostriedku poistenym bez platného
vodicského opréavnenia.

Clanok 16
Poistenie batoziny

Cast 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej potreby,
ktoré si poisteny berie so sebou na cestu a pobyt alebo
ich pocas cesty nadobudne.

1.1 Klenoty, vyrobky z drahych kovov a kamenov, perly, ko-
Zuchy, hodinky, technické pristroje akéhokolvek druhu
vratane prisludenstva (fotografické pristroje, filmovacie
zariadenia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
zdbavna elektronika, mobilné telefény a pod.), Sportové
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naradie (bicykle, lyZe, surfy a pod.) s poistené za spine-

nia nasledovnych podmienok:

a) poisteny ich vezie so sebou bezpecne v osobnej tscho-
ve a dohliada na ne,

b) poisteny ich odovzdal ubytovaciemu zariadeniu do
Uschovy batoZin alebo do strdZenej 3atne,

c) nachadzaju sa v uzatvorenej, uzamknutej miestnosti
v sejfoch, skriniach,

d) poisteny ich nosi a pouZiva podla Standardného
urCenia, okrem 3portového néradia podla bodu 2, casti
4 tohto ¢lanku.

Predmetom poistenia nie su:

a) predmety umeleckej, zberatelskej a historickej hodnoty,

b) motorové pozemné, vodné, letecké vozidla vratane vy-
bavy, néhradnych dielov a Specidlnej vybavy,

c) vetrone, plachetnice, zavesné kizaky, paraglajdery, dra-
ky, ako aj ich ndhradné diely a Specialna vybava,

d) peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné karty, cestovné
doklady, cestovné listky, cenné papiere,

e) zbrane,

f) predmety sliZiace pri vykone povolania poisteného,
ako je obchodny tovar, kolekcia vzoriek, naradie, na-
stroje, osobné pocitace a pod.,

g) zvierata,

h) majetok na prestahovanie.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.
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Z poistenia batoZiny a veci osobnej potreby vzniké pravo na

poistné plnenie, ak bola vec poskodena alebo znicena:

a) poZiarom,

b) vybuchom,

¢) bleskom,

d) vichricou,

e) krupobitim,

f) zemetrasenim,

g) povodriou a zéplavou,

h) zosuvom pody, zratenim skél a zemin,

i) zosuvom alebo zratenim lavin,

j) paddom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak nie su
sucastou poskodeného predmetu poistenia,

k) vodou unikajicou z pevne instalovanych privodnych
alebo kanaliza¢nych potrubi alebo z inych, s potrub-
nym systémom pevne spojenych zariadeni zésobova-
nych vodou,
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) kvapalinou alebo parou unikajicou z Ustredného, eta-
7ového alebo dialkového kirenia,

m)hasiacou kvapalinou vytekajicou zo samocinného ha-
siaceho zariadenia.

. Prévo na poistné plnenie vznika, ak boli poistené veci odcu-

dzené sposobom, pri ktorom pdachatel prekonal prekazky

alebo opatrenia chraniace vec pred kradeZou, a to:

a) v case, ked bola batoZina uloZend na mieste na to
uréenom alebo na mieste, kam sa zvycajne odklada
v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b) z uzamknutého stresného nosica,

¢) z uzamknutého batoZinového priestoru; podmienkou
poistného plnenia je, Ze pachatel z vonkajsej strany
prekond uzamykaci systém dverf, ktorymi je batoZino-
vy priestor uzavrety.

. Prévo na poistné plnenie vznika aj vtedy, ak bola poiste-

na vec poskodenad, znicend, pripadne stratena:

a) v Case, ked' bola poistenym zverend na potvrdenie do-
pravcovi na prepravu alebo podla pokynov prepravcu
uloZend v spolo¢nom batoZinovom priestore,

b)v Case, ked bola dana do Uschovy,

¢) v dosledku dopravnej nehody,

d)v case, ak bol poisteny zbaveny moznosti veci opatro-
vat v dosledku zavazného zranenia, napr. pri doprav-
nej nehode.

. Poistitel’ poskytne poistné plnenie v nasledovnej vyske:

a) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti zni-
¢ili, suma zodpovedajlca ich ¢asovej hodnote v dobe
poistnej udalosti,

b) pri poskodenych veciach vy3ka nevyhnutnych nakla-
dov na ich opravu v ¢ase vzniku poistnej udalosti, ma-
ximalne v3ak ich ¢asovd hodnota,

c) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti znicili
a ktorych opétovné obstaranie nie je mozné, sa poskytne
plnenie vo vy3ke sumy zodpovedajlicej asovej hodnoty
veci rovnakého druhu a kvality v dobe poistnej udalosti,

d) za 3kody na 3perkoch, koZusinach, hodinkach, technic-
kych zariadeniach akéhokolvek druhu vratane prislusen-
stva (fotografické pristroje, filmovacie zariadenia, video
pristroje, optické pristroje, laptopy, zadbavna elektronika,
mobilné telefény a pod.), Sportovom néradi (bicykle,
lyZe, surfy a pod.), Sportovom vybaveni, dalekohladoch
a optickych okuliaroch akéhokolvek druhu sa poskytne
poistné plnenie max. vo vyske 1/3, resp. 1/2 dohodnu-

66



67

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
B pre kratkodobé cestovné poistenie - 2017

tej poistnej sumy, v zavislosti od dohodnutého poistného
balika, pokial’ boli splnené podmienky bodu 1.1., Casti 1
tohto ¢lanku, okrem pripadu, ak boli odcudzené z nestra-
Zeného odstaveného motorového vozidla/privesu.

Poistitel’ poskytne poistné plnenie za veci osobnej spotre-
by, ktorymi su toaletné potreby a ndhradné oblecenie, na
zéklade predloZenych Gctov o ich zakipeni do 48 hodin
odo diia meskania batoZiny poisteného a jej oneskorené-
ho vydania v ciefovej destinécii v zahranici.
Poistitel’ poskytne poistné plnenie len v pripade, ak nebo-
lo poistenému poskytnuté financné odSkodnenie za mes-
kanie batoZiny leteckou spolo¢nostou vo vyske poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve. Ak bolo vyplatené
financné od3kodnenie niZsie ako je dohodnutd poistna
suma v poistnej zmluve, poistitel poskytne plnenie vo vy3-
ke rozdielu vyplateného financného odSkodnenia a poist-
nej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.

Poistitel' v dosledku straty, poskodenia, odcudzenia ces-

tovného listka a cestovnych dokladov nahradi naklady

nutné na vystavenie nahradného cestovného listka pre
poisteného vratane uradnych poplatkov za opatovné vy-
stavenie cestovnych dokladov.

Prdvo na plnenie vznikd, ak boli poistené veci odcudzené pri

stanovani, kempovani ktoré bolo oficidlne zriadené Gradmi,

sikromnymi podnikmi, spolkami. Za odcudzené technické pri-
stroje akéhokolvek druhu vratane prisluSenstva (fotografické
pristroje, filmovacie zariadenia, video pristroje, optické pristro-
je, laptopy, zabavnu elektroniku, mobilné telefény), 3portové
naradie, Sperky, hodinky, koZuchy sa poistné plnenie poskytne,
pokial' boli tieto veci odovzdané vedeniu kempingu do Uscho-

vy alebo sa nachddzajui v motorovom vozidle/privese alebo v

obytnom privese, pricom je dodrZané ustanovenie uzavretia

veci uvedené v bode 9, pism. a) tejto Casti, tychto VPP.

Pravo na plnenie vznikd, ak boli poistené veci odcudzené z

odstaveného, nestrézeného motorového vozidla/privesu,

pokial su veci:

a) uzavreté obalom z kovu, tvrdého plastu, sklom a na-
chddzaji sa v uzamykatelnom batoZinovom priestore
vozidla, ak taky existuje, a Gschova je v iom moZna za
podmienky vyuZitia vietkych bezpecnostnych zariade-
ni vozidla. Pokial' Gschova veci nie je v batoZinovom
priestore moZnd, alebo vozidlo batoZinovy priestor
nemd, musia byt veci uloZené vo vozidle tak, aby ich
zvonku nebolo vidiet.,
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b) uschované v riadne uzamknutom streSnom nosici mo-
torového vozidla, ktory je bez pouZitia nasilia nede-
montovatelny,

) uloZené v uzatvorenych a uzamknutych schrankach
z kovu alebo tvrdého plastu, pokial ide o batoZinu pre-
pravovanu na jednostopovom motorovom vozidle,

d) veci nie je moZné odlozit v tschove batoZin alebo v uby-
tovacom zariadeni poisteného, pricom boli splnené pod-
mienky pism. a), b), ¢) tohto bodu, tejto casti, tychto VPP.

10.Nérok na poistné plnenie vznika v pripade, ak pocas
cesty poisteného dojde k strate jeho platobnych pro-
striedkov alebo sa dostane do financnej nidze. Poistitel
poskytne plnenie v nasledovnom rozsahu:

a) sprostredkuje kontakt medzi poistenym a jeho bankou
v krajine bydliska poisteného,

b) zabezpeci pomoc pri doruceni pefiaznych prostriedkov
z banky poisteného na miesto, kde sa poisteny nachadza,

¢) uhradi vzniknuté néklady na prevod penaZnych pro-
striedkov,

d) poskytne zadlohu do dohodnutej sumy a uhradi aj na-
klady na penazny prevod. Pokial kontakt s bankou po-
isteného nie je mozny, je poisteny povinny pisomne
potvrdit prijatie zélohy a jej zavdzku na splatenie do
dvoch tyZdfiov po jeho névrate z cesty, najneskor viak
do jedného mesiaca odo dia prijatia zalohy.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:
a) oznamit poistnu udalost, ktoré nastala v ubytovacom za-
riadeni majitelovi, pripadne spravcovi tohto zariadenia,
a vyZiadat si vystavenie zépisu o vzniku a rozsahu kody,
b)oznémit dopravcovi poistnd udalost, ktora nastala
v Case, kedy bola batoZina zverend dopravcovi na prepra-
vu alebo podla pokynov prepravcu uloZend v spolocnom
batoZinovom priestore, a vyZiadat si doklad o oznameni,
c) predlozit originély nasledovnych dokladov:
zapis o vzniku poistnej udalosti v zmysle pism. a)
a b) bodu 1 tejto Casti,
policajnu spravu,
potvrdenie dopravcu o prevzati batoZiny/batoZino-
vy listok,
potvrdenie o prevzati batoZiny do Gschovy,
doklady o zaklpeni veci alebo presny popis veci
umoZnujuci stanovenie ich ceny,
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doklad o vyske opravy poskodenej veci,
Ucty za zaklpené veci osobnej potreby (nahradné oble-
Cenie, toaletné potreby) v pripade meskania batoZiny,
potvrdenie leteckého prepravcu o meskani batoZiny s
uvedenim vy3ky jeho financného od3kodnenia,
platni letenku v pripade meskania batoZiny.
V pripade porusenia povinnosti poisteného uvedenych v
bode 1 tejto Casti, mé poistitel pravo poistné plnenie prime-
rane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo nespl-
nenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela pInit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.
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Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola poistena vec

poskodend, zni¢ena, odcudzend alebo stratend:

a) imyselnym konanim poisteného, jeho manZzela, man-
Zelky, priameho pribuzného alebo osoby Zijlcej s pois-
tenym v spolo¢nej domdcnosti,

b)v doésledku chyby alebo poskodenia, ktoré mala vec
v Case dojednania poistenia,

c) v Case, ked' bol poisteny uz ubytovany, a napriek tomu
si nechal batoZinu v dopravnom prostriedku.

Poistitel neposkytne poistné plnenie za Skody, ktoré na-

stany pri ich pouZivani podla Standardného urcenia na

$portovom ndradi (bicykle, surfové dosky, lyZe a pod.).

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola poistena vec

stratend v Case, ked'ju poisteny ponechal bez dozoru, stratil,

zabudol, odloZil, ponechal zavesenu alebo postavent a pod.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistena vec

odcudzena z nestraZeného odstaveného motorového vo-

zidla/privesu.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistena vec

poskodend alebo znic¢ena chybou materidlu, opotrebova-

nim a nevhodnym balenim.

Poistitel’ neposkytne poistné plnenie v pripade jednodu-

chej kradeZe bez prekonania prekazky.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak boli poistené veci

odcudzené pri stanovani, kempovani, ktoré nebolo oficidlne

zriadené dradmi, sikromnymi podnikmi, spolkami.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v désledku meskania

batoZiny, ku ktorej dojde:

a) zadrzanim batoZiny colnicou alebo inymi dradmi,

b)v pripade 3trajku,

¢) neskorym dostavenim sa poisteného k stanovenému
odchodu lietadla.
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Clénok 17
Poistenie storno poplatku (zajazdu, rezervovanej
zahranicnej cesty/cestovného listka) a prerusenia cesty

Cast 1 - Zaciatok a koniec poistenia

1.

Zaciatok poistenia pri poisteni storno poplatku v désledku
nelcasti poisteného na zéjazde/ceste, je dany nultou ho-
dinou nasledujuceho dfa po uhradeni poistného.

Pre zdjazdy, cesty (ubytovanie) alebo ceniny (cestovny

listok), ktoré boli rezervované a zakipené pred uzatvore-

nim poistenia sa poistenie zacina 10. diiom po dojedna-
ni poistnej zmluvy so spolutcastou 10 %, okrem pripa-
dov Umrtia, nehody, Zivelnej pohromy.

Koniec poistenia pri poisteni storno poplatku v dosledku

nelcasti poisteného na zdjazde/ceste je dany:

a) pri doprave organizovanej cestovnou kancelariou ale-
bo cestovnou agentdrou dostavenim sa poisteného
na spolo¢né zoradiste urcené cestovnou kanceldriou,
resp. cestovnou agentdrou,

b) pri individudlnej doprave dostavenim sa poisteného
do prvého ubytovacieho zariadenia, v ktorom je pri-
hldseny na ubytovanie v mieste pobytu zdjazdu podla
pobytového katalégu, resp. ponukového listu cestov-
nej kancelérie alebo cestovnej agentury, resp. v mieste
pobytu rezervovanej zahranicnej cesty.

V pripade prerudenia cesty poistenie zacina diiom nastu-

pu poisteného na cestu a konci rezervovanym koncom za-

hrani¢nej cesty alebo skors$im uplynutim poistenia.

Cast 2 - Predmet poistenia

1.

Pri storne zajazdu/cesty/cestovného listka si predme-
tom poistenia naklady sdvisiace so zrusenim zéjazdu/
cesty (ubytovanie), cestovnej ceniny (cestovny listok),
ktoré musi poisteny uhradit cestovnej kanceldrii/ces-
tovnej agenture, resp. inému poskytovatelovi v pripade
stornovania potvrdeného, zaplateného zdjazdu, cesty,
cestovného listka.

V pripade prerusenia zahranicnej cesty, na ktord uZ pois-

teny nastupil je predmetom poistenia:

a) nahrada necerpanych a uhradenych sluZieb (napr. pol-
penzia, pobyt v hoteli, voucher a pod.), okrem nékla-
dov na spiatocny cestovny listok, pokial vznikli nepred-
vidatel'né udalosti uvedené v bode 5 tejto Casti,
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b) dodato¢né néklady na spiato¢nt cestu, pricom bude
pouZity rovnaky druh a trieda dopravného prostriedku
podla povodnej pldnovanej cesty,

) néklady na spiatocnd cestu, ak dévodom prerudenia
cesty su nepokoje vietkého druhu, teroristické atoky,
Zivelné pohromy, ktoré ohrozuji bezpe¢nost poistené-
ho v danej krajine podla oficidlneho vyhldsenia Minis-
terstva zahrani¢nych veci SR a kvéli ktorym nie je viac
moZné v ceste pokracovat.

Poistnou udalostou je stornovanie zdjazdu, poistenym

alebo viacerymi poistenymi z toho istého dévodu (na zak-

lade jednej priciny) alebo prerudenie cesty.

Poistnd zmluva musi byt dojednand a poistné musf byt uhra-

dené pri zavaznom prihldseni sa na zdjazd, cestu, najneskor

pri prvej spldtke ceny zdjazdu/zahranicnej cesty.

Naklady, ktoré vznikli poistenému pri zrusenf zdjazdu, preru-

Senf cesty, uhradi poistitel v dohodnutej vyske za predpokla-

du, Ze vzniknu nasledovné nepredvidatelné udalosti:

a) umrtie poisteného, jeho rodinnych prisludnikov alebo
blizkej osoby,

b) néhle tazké ochorenie alebo uraz poisteného, jeho ro-
dinnych prisludnikov alebo blizkej osoby, ak ochorenie
alebo uraz maju za nasledok priputanie na [6zko a vy-
Zaduju opateru poistenym,

¢) akdtne zhorsenie chronického ochorenia,

d)Zivelna udalost (napr. poZiar, povoden, zéplava, ze-
metrasenie, atd’), v dosledku ktorej dojde k posSkode-
niu majetku poisteného a ktord znemozni poistenému
Gcast na zéjazde,

e) neznasanlivost ockovania poisteného,

f) trestny ¢in tretej osoby, ktory znemozni poistenému
Gcast na zajazde,

g) rozviazanie pracovného pomeru u poisteného zo stra-
ny jeho zamestnavatela,

h) podanie Zaloby o rozvod na prisluSnom sude jedného
z poistenych ucastnikov planovanej rezervovanej cesty,
60 dni pred terminom nastupu na cestu,

i) dorucenie neocakavaného sidneho predvolania pois-
tenému, ak rezervovana cesta nie je sidom akceptova-
na ako dovod na odloZenie predvolania,

j) neobstatie poisteného na maturitnej skiske 60 dni pred
pldnovanym rezervovanym odchodom na cestu, okrem
pripadu, kedy je nutnd Gcast poisteného na néhrad-
nom termine skusky,
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k) neobstétie poisteného na zdverecnej skiske najmenej
trojro¢ného vzdelavania poisteného 60 dni pred plé-
novanym rezervovanym odchodom na cestu, okrem
pripadu, kedy je nutna Gcast poisteného na néhrad-
nom termine skusky,

) odcudzenie alebo poskodenie vlastného motorového
vozidla poisteného, ktory mal byt pouZity na cestu do
cielovej destinacie poisteného,

m)dopravnd nehoda vlastného motorového vozidla po-
isteného, ktord nastala na ceste z jeho bydliska do cie-
lovej stanice.

Cast 3 - Rozsah poistného plnenia

1. V pripade storna zéjazdu, rezervovanej zahranicnej cesty,
poskytne poistitel’ poistné plnenie vo vyske uvedenej v
poistnom baliku dojednanom v poistnej zmluve, ktoré
vyUctuje poistenému cestovna kanceldria, cestovna agen-
tdra, ako skutocne vzniknuté naklady, vratane dradnych
poplatkov, ktoré poisteny zaplatil za udelenie viz, ak boli
tieto udelené.

2. Pri vypocte poistného plnenia za storno poplatok sa vy-
chadza zo storno poplatku, ktory sa vztahuje na jednu
osobu a je urceny z ceny sluZieb za tuto osobu; vychadza
sa zo stornovacich podmienok cestovnej kanceldrie, ces-
tovnej agentdry alebo iného poskytovatela, ktoré su pri-
lohou k zmluve o zdjazde, resp. zmluve o rezervacii cesty,
resp. cestovnému listku.

Cast 4 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

a) zrulenie Ucasti na zdjazde/rezervovanej zahrani¢nej
ceste oznamit cestovnej kancelarii, cestovnej agenttre
alebo inému poskytovatelovi bezodkladne, najneskor
vsak do 24 hodin od vzniku udalosti, ktora mu zabra-
nila zGcastnit sa na zajazde/rezervovanej zahranicnej
ceste, za predpokladu, Ze toto by malo za nasledok
zvySenie storno poplatku,

b) predloZit originaly nasledovnych dokladov:
potvrdenie o zaplateni poistného s vyznacenim da-
tumu zaplatenia,
potvrdenie o zakipeni zdjazdu, zavazna prihlaska
na zéjazd,
potvrdenie o rezervovani zahranicnej cesty, zdvaz-
na objedndvka ubytovania,
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potvrdenie o zakdpeni cestovného listka,
potvrdenie o Uhrade zéjazdu/ubytovania/cestovné-
ho listka,
potvrdenie cestovnej kancelarie, cestovnej agentdry,
resp. iného poskytovatela o stornovani zéjazdu, stor-
novani rezervovanej zahranicnej cesty, stornovani
cestovného listka s vyznacenim datumu stornovania
a vysky stornopoplatku,
potvrdenie cestovnej kanceldrie, cestovnej agentu-
ry o preruseni cesty, predcasnom ndvrate poistené-
ho z cesty s vyznacenim datumu prerusenia cesty
a popisu vysky nékladov za nevyuZité sluzby,
nevyuZité a uhradené sluzby (vouchery, cestovné listky,
hotelové dobropisy a pod.) pri preruseni cesty,
lekérska spréva o3etrujlceho lekdra s uvedenim diagndzy,
amrtny list,
sprava hasicov o poistnej udalosti,
Ziadost o rozvod,
stdne predvolanie,
doklad o rozviazani pracovného pomeru,
potvrdenie o nevykonanej maturitnej skiske, potvr-
denie o nevykonanej zaverecnej skuske I. alebo II.
stupfa vysokoskolského 3tudia,
materska knizka,

c) dat suhlas o3etrujicemu lekarovi, aby mohol informo-

vat poistitela o zdravotnom stave poisteného.

.V pripade poruSenia povinnosti poisteného uvedenych

v bode 1 tejto Casti ma poistitel’ pravo poistné plnenie prime-
rane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo nespl-
nenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela pInit.

Cast 5 - Vyluky z poistenia

1.
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Poistitel' neposkytne poistné plnenie v pripade stornovania za-
jazdu/rezervovanej zahrani¢nej cesty/cestovného listka/preru-
Senia cesty:

a) v dosledku komplikécii v tehotenstve, ak v case prihla-
senia sa na zdjazd, bolo tehotenstvo zndme, okrem
pripadov, ak sa vyskytnd komplikacie vyZadujuce si
hospitalizaciu, kfudovy rezim na 16Zku, nariadeny a po-
tvrdeny lekarom,

b) v ddsledku chronickych a uZ existujucich choréb, okrem
nepredvidatelného opétovného zhorSenia zdravotné-
ho stavu okrem chor6b vylicenych z poistenia, podla
pism. m) tejto Casti,
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) v dosledku psychickych choréb, okrem chordb vysky-
tujucich sa prvy krat u poisteného a vyZaduju si jeho
hospitalizéciu,

d) v doésledku dialyzy,

e) v dosledku Grazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo poZzi-
vanim alkoholu, drog, omamnych l4tok a liekov,

f) v dosledku nepodrobenia sa povinnému ockovaniu,
a z toho plyndcich nésledkov,

g) v dosledku samovrazdy a pokusu o samovrazdu,

h) ak udalost, v désledku ktorej bol zdjazd/rezervovana
zahranicnd cesta stornovany/a, bola sp6sobend umy-
selne alebo hrubou nedbanlivostou,

i) ak poisteny mohol uZ pri dojednani zéjazdu/rezervo-
vanej zahrani¢nej cesty poistnt udalost predvidat,

j) ak poistnd zmluva nebola v Case stornovania zéjazdu/
rezervovanej zahranicnej cesty platna,

k) ak cestovna kanceldria odstipi od zmluvy o zédjazde,

) ak poistitefom povereny revizny lekér nepotvrdi ne-
schopnost poisteného vycestovat,

m) ak je dévodom srdcové ochorenie, nadorové ocho-
renie, mozgova porazka, diabetes typu I., epilepsia,
skleré6za multiplex, ktoré si vyZadovali hospitalizaciu
v priebehu 9 mesiacov pred vznikom poistnej uda-
losti v pripade storna zajazdu, alebo pred ndstupom
na cestu v pripade prerudenia cesty,

n) ochorenie/smrt, ktoré vzniklo pri uzatvoreni poistenia

alebo sa dalo predvidat,

0) ak poistna udalost vznikla v dosledku zrusenia letu, pre-
sunu letu alebo krachom leteckej/dopravnej spolo¢nosti,

p) teroristické Gtoky, prirodné katastrofy, miestna epidé-
mia v oblastiach, do ktorych sa nedoporucuje podla

oficialneho vyhlasenia Ministerstva zahrani¢nych veci
SR vycestovat,

r) ak poistenie storno poplatku nebolo platné nepretr-
Zite odo dna zakdpenia zéjazdu/cesty aZz po datum
nastupu na zéjazd/cestu.

Clanok 18
Poistenie zmeskania verejného dopravného prostriedku

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia je ndhrada vydavkov na nevyhnutné
potreby poistenému v dosledku zmeskania rezervovaného
planovaného odchodu/odletu verejného dopravného pro-
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iedku z dévodu neskorého prichodu poisteného do jeho

cielovej stanice odletu/odchodu v pricinnej stvislosti s:

a) Urazom poisteného,
b) dopravnou nehodou poisteného,
¢) meskanim rezervovaného letu/dopravného prostriedku.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

2.

Poistitel poskytne poistné pInenie za nutné vydavky na ob-
Cerstvenie (s vynimkou alkoholu a tabakovych vyrobkov), to-
aletné potreby, noclah, cestovné néklady potrebné na cestu
do inej cielovej stanice, z ktorej poisteny moZe pokracovat v
ceste do cielovej destindcie v zahranici, na zéklade predloZe-
nych Gctov o ich zakdpeni/dhrade.

Ak je pricinou zmeskania verejného dopravného prostriedku
meskanie letu, poskytne poistitel’ poistné plnenie len v pri-
pade, ak nebolo poistenému poskytnuté finan¢né odskod-
nenie za meskanie letu leteckou spolo¢nostou vo vyske po-
istnej sumy. Ak bolo vyplatené financné odskodnenie niZsie
ako je dohodnuté poistna suma v poistnej zmluve, poistitel
poskytne plnenie vo vyske rozdielu vyplateného finan¢ného
odskodnenia a poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1.

2.

Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originély nasle-

dovnych dokladov:

a) GCty za zakUpené obcerstvenie, toaletné potreby,
noclah, cestovné naklady, podla toho, ktoré vydavky
boli vynaloZené,

b) platnu letenku alebo cestovny listok a doklad o rezerva-
cii s datumom rezervacie,

¢) potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iného do-
pravného prostriedku, s uvedenim dévodu a doby mes-
kania, a vySky poskytnutého finan¢ného odskodnenia
(ak bolo poskytnuté),

d) policajnu spravu v pripade dopravnej nehody,

e) lekdrsku sprévu o Uraze.

V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode 1 tejto

Casti, ma poistitel pravo poistné plnenie primerane znizit ale-

bo zamietnut podla toho, aky vplyv malo nesplnenie povin-

nosti na rozsah povinnosti poistitela pInit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.
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Poistitel' neposkytne poistné plnenie:
a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na prikaz zod-
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povedného organu v krajine,

b)v pripade zrusenia alebo presunu letu/dopravného
prostriedku,

) v pripade Strajku, prevadzkového alebo iného dévo-
du, ktoré spdsobili meskanie letu alebo iného doprav-
ného prostriedku,

d) v pripade Upadku leteckej alebo dopravnej spolo¢nosti.

Cléanok 19
Poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia

Cast 1 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia je ndhrada vydavkov vynaloZenych
na nevyhnutné potreby poisteného pri jeho spiatocnej
ceste z jeho cielovej stanice prichodu/priletu do miesta
jeho bydliska, ak pévodne planovand cestu nie je mozné
viac vyuzit v désledku oneskoreného prichodu/priletu
poisteného, do cielovej stanice oproti pévodne planova-
nému prichodu/priletu poisteného.
Za cestu, ktord nie je moZné viac vyuZit sa povaZuje také
cesta, v ktorej nie je mozné pokracovat z dévodu:
a) ak dopravné spojenie alebo hromadnéa doprava v Case
prichodu poisteného do cielovej stanice nepremava,
b) Zivelnej udalosti.
Poistenie sa vztahuije len na oneskoreny prichod pri spiato¢-
nej ceste poisteného zo zahranicia, z jeho cielovej destinacie.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistitel’ poskytne poistné plnenie za nutné vydavky na
taxisluZbu alebo v pripade nevyuZitia taxisluZby nutné
vydavky na noclah, obcerstvenie (s vynimkou alkoholu
a tabakovych vyrobkov), toaletné potreby, na zaklade
predloZenych uctov o ich zakupeni.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly na-

sledovnych dokladov:

a) GCty za zakUpené obcerstvenie, toaletné potreby,
noclah, cestovné nédklady na taxisluzbu, podla toho
ktoré vydavky boli vynaloZené,

b) platnd letenku alebo cestovny listok,

¢) potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iného do-
pravného prostriedku, s uvedenim dévodu a doby
meskania.
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2. V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode 1
tejto casti, md poistitel’ pravo poistné plnenie primerane
znizit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo nespl-
nenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na prikaz
zodpovedného orgénu v krajine,

b)v pripade zrulenia alebo presunu letu/dopravného
prostriedku,

) v pripade strajku, prevadzkového alebo iného dévo-
du, ktoré sposobili meskanie letu alebo iného doprav-
ného prostriedku,

d) v pripade Gpadku leteckej alebo dopravnej spolo¢nos-
ti.

Clanok 20
Poistenie pravnej pomoci

Cast 1 - Predmet poistenia
Predmetom poistenia je poskytnutie prdvnej pomoci poiste-
nému na uplatnenie jeho pravnych zaujmov.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia
1. Poistitel' poskytne poistenému pravnu pomoc do vysky
dojednanej poistnej sumy v nasledovnom rozsahu:
a) pomoc pri zabezpeceni pravneho zéstupcu,
b) pomoc pri zabezpeceni timocnika,
) pefaznu zéruku v trestnoprdvnom konani, ktora je
poistenému poskytnuté za Ucelom nahradenia véazby
v rdmci trestného konania vedeného voci poistenému
v zahranici,
d) penaznu zélohu na pravneho zéstupcu.
2. PenaZnouzarukouazalohoupodlabodu 1, pismenoc),d)
tejto Casti sa rozumie finan¢na Ciastka do vysky stanovenej
v dojednanom poistnom baliku v poistnej zmluve. Jej
poskytnutie sa povaZuje za bezlro¢nl poZicku, kto-
rd je povinny poisteny poistitelovi vratit v sdlade s
ustanoveniami tychto VPP a prisluSnymi ustanove-
niami Obcianskeho zakonnika, akonahle mu bude zo
strany orgdnov cinnych v trestnom konani vratena
spat. V pripade, Ze poisteny porusi podmienky ulo-
Zené sidom v suvislosti s prijatim pefaZznej zaruky
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a toto porusenie mé za nasledok jej prepadnutie, je po-
isteny do 30 dni odo dfia nadobudnutia pravoplatnosti
rozhodnutia stidu o prepadnuti pefiaznej zaruky povin-
ny poistitelovi uhradit jej pInd vysku. Pefaznd zéruku
nemozZno pouZit na zaplatenie pefaZného trestu.

Cast 3 - Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali na
Uzemi celého sveta, okrem Slovenskej republiky a krajin,
v ktorych md poisteny trvaly pobyt.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1. Prévo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o prédvnu po-
moc, resp. uplatnenie pravnych zdujmov priamo alebo
nepriamo sposobenych, vyplyvajicich alebo zvy3enych

v do6sledku imyselného konania alebo hrubej nedbanli-

vosti poisteného alebo ostatnych poistenych oséb, prav-

ne spory medzi nimi navzjom, ako aj pravne spory me-
dzi poistenym alebo poistenymi osobami a poistitelom.

Za hrubt nedbanlivost sa povaZuje konanie poisteného,

alebo ostatnych poistenych oséb smerujice k poruseniu

ustanoveni ¢lanku 9, Oddielu | VSeobecné préava a povin-
nosti poistnika, poisteného a poistitela tychto VPP,

2. Poistenie sa nevztahuje ani na prdvnu pomoc, ktord
vznikla v pri¢innej savislosti:

a) s konanim podla rodinného prava t.j. rozvody, urcenie
vyZivovacej povinnosti a pod.,

b)s obchodnymi spolo¢nostami a druZstvami, ako aj
obcianskymi zdruZeniami, zdujmovymi zdruZenia-
mi préavnickych osdb, ak ide o spory medzi ich 3ta-
tutarmi, spolo¢nikmi alebo ¢lenmi na jednej strany
a zdruZenim alebo spolo¢nostou na strane druhej ale-
bo medzi nimi navzdjom,

¢) s podnikatelskou ¢innostou poistenych oséb,

d)s pravom na ochranu osobnosti, prdva dusevného
vlastnictva finan¢ného préava, prava nekalej sutaze,
pravnych vztahov vyplyvajtcich zo stavebného zako-
na,

e) s poZitim alkoholu, omamnych a inych nedovolenych
latok,

f) s extrémnymi S3portovymi podujatiami v zmysle
Oddielu |, ¢l. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP.
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Clénok 21
Poistenie golfovych rizik

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia su nevyuZité klubové (Clenské) pri-
spevky, néklady na docasny prenajom golfového vybavenia,
nahrada uhradeného 3tartovného na turnajoch, nahrada
uhradenych vydavkov v golfovom klube pri zahrati hole in
one.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

Vznik povinnosti poistitela poskytnat poistné plnenie sa

vztahuje na nédhradu:

1. Uhradeného clenského prispevku v golfovom klube

1.1. Poistitel' nahradi nevyuZitd, nevratnd cast ¢lenského

prispevku, ktory poisteny uhradil do konca aktualneho

¢lenského roku golfovému klubu a tento prispevok ne-
mohol vyuZit v dosledku trazu, ktory utrpel v ¢ase plat-
nosti poistnej zmluvy, pre ktory nie je spdsobily hrat golf

a nemohol sa zdcastnit golfového turnaja.

2. Nakladov na docasny prendjom golfového vybavenla

2.1. Poistitel' nahradi néklady za docasny prendjom golfo-

vého vybavenia, ktoré si poisteny musel zapoZicat

v dosledku krddeze vlastného golfového vybavenia ale-

bo jeho preukézatel'ného poskodenia cudzou osobou.

2.2. Pravo na poistné plnenie vznikd, ak bolo golfové vy-

bavenie odcudzené sposobom, pri ktorom pdachatel
prekonal prekédzky alebo opatrenia chraniace vec pred
krddeZou, a to:

a) v case, ked’ bolo golfové vybavenie ulozené na mieste
na to ur¢enom alebo na mieste, kam sa zvycajne od-
klada v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b) z uzamknutého batoZinového priestoru; podmienkou
poistného plnenia je, Ze pachatel’ z vonkajsej strany
prekona uzamykaci systém dveri, ktorymi je batoZino-
vy priestor uzavrety.

2.3. Pravo na poistné plnenie vznikd aj vtedy, ak bolo
golfové vybavenie poskodené, zni¢ené, pripadne stra-
tené:

a) v Case, ked' bolo poistenym zverend na potvrdenie do-
pravcovi na prepravu alebo podla pokynov prepravcu
uloZené v spolo¢nom batoZinovom priestore,

b) v Case, ked  bolo dané do Gschovy,
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) v dosledku dopravnej nehody,

d) v case, ak bol poisteny zbaveny moznosti vybavenie
opatrovat v dosledku zavazného zranenia, napr. pri
dopravnej nehode.

2.4. Poistitel poskytne poistné plnenie v nasledovnej vy3-

ke:

a) pri veciach golfového vybavenia, ktoré boli v dosledku
poistnej udalosti odcudzené, zni¢ené, suma zodpove-
dajlca ich ¢asovej hodnote v dobe poistnej udalosti,

b) pri poskodenych veciach vy3ka nevyhnutnych nakla-
dov na ich opravu v ¢ase vzniku poistnej udalosti, ma-
ximalne v3ak ich ¢asovd hodnota.

3. Uhradeného Startovného na golfovych turnajoch

3.1. Poistitel nahradi nevyuZitl Cast zaplateného Startov-
ného, ktoré si poisteny zakipil na golfovy turnaj, na
ktorom nebol spdsobily hrat golf z dovodu jeho Grazu
alebo choroby a musel preto svoju Gcast na golfovom
turnaji zrusit. Poistitel' nahradi nevyuzitd ¢ast zaplatené-

ho 3tartovného len za predpokladu, ak jeho refundéciu
nie je moZné ziskat zo strany organizatorov golfového
turnaja.

4. Uhradenych vydavkov v golfovom klube

4.1. Poistitel nahradi vydavky na napoje pre hracov na ih-

risku v pripade, ak poisteny pocas golfovej hry na ofici-
alnom turnaji zahral hole in one. Ndhrada vydavkov na
napoje sa nevztahuje pocas tréningov a neoficidlnych
turnajov.

5. Poistitel’ poskytne plnenie za nahradu vydavkov uve-
denych v bodoch 1 aZ 4 tejto ¢asti maximalne do vys-
ky dohodnutych poistnych sim uvedenych v poistnej
zmluve.

Cast 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti
predloZit nasledovné originaly dokladov:

a) lekdrsku spravu o3etrujiceho lekéra s uvedenim diag-
nézy v pripade choroby alebo Grazu,

b) policajnt sprévu v pripade kradeZe golfového vybave-
nia,

) zépis o nahlaseni Skody u prevddzkovatela, u ktoré-
ho doslo ku kradeZi, poskodeniu golfového vybavenia
(dopravca, hotel a pod.),

d) potvrdenie dopravcu o prevzati golfového vybavenia,
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e) potvrdenie o prevzati golfového vybavenia do Gschovy,

f) doklady o zaktpeni veci,

g) doklad o vy3ke opravy poskodenej veci,

h) doklad o thrade népojov pre hracov v pripade hole in
one,

i) doklad o Ghrade Startového na golfovom turnaji, na
ktorom sa nemohol ziGcastnit,

j) doklad o uhrade ¢lenského prispevku, ktory poisteny
nevyuZil,

k) doklad o Ghrade docasne prenajatého golfového vyba-
venia.

2. V pripade porudenia povinnosti poisteného uvedenych v
bode 1 tejto asti ma poistitel’ pravo poistné plnenie pri-
merane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo
nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

Poistitel neposkytne poistné plnenie:

1. Ak je poisteny profesionalnym hracom golfu.

2. Ak si bol poisteny vedomy pred uzatvorenim poistnej
zmluvy svojho zdravotného stavu alebo okolnosti, pri kto-
rych sa dalo predpokladat a/alebo sa dalo ocakavat, Ze
poistna udalost nastane.

Clanok 22
Poistenie odskodnenia pri tinose lietadla/autobusu, za-
drzani poisteného ako rukojemnika

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie denného odskodného
poistenému v pripade Gnosu lietadla, autobusu, ktorym pois-
teny cestoval do alebo zo zahranicia, ako aj pri zadrZani pois-
teného ako rukojemnika.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel' poskytne poistenému denné od3kodné vo vyske
dohodnutej v poistnej zmluve. Poistné plnenie sa poskyt-
ne za kazdy zacaty den zadrZania poisteného pri inose
lietadla alebo autobusu a zadrZania poisteného ako ruko-
jemnika.

Cast 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kontaktovat
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zmluvného partnera poistitela (asistencnd sluzbu),

b) poskytnit sdcinnost a doklady Ziadané zmluvnym
partnerom poistitela (asisten¢nou sluzbou), ktoré su-
visia so vzniknutou poistnou udalostou,

c) potvrdenie z leteckej/dopravnej spolo¢nosti o Ginose
lietadla/autobusu, zadrZani poisteného ako rukojem-
nika,

d) policajnu sprévu v pripade zadrZania poisteného ako
rukojemnika.

2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvedenych
v bode 1 tejto Casti md poistitel’ pravo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv
malo nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti poisti-
tela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) naklady, ktoré vznikli v désledku teroristickej akcie na
Gzemf Statov, ktoré boli v Case vycestovania poistené-
ho do zahranicia akymikolvek 3tatnymi orgdnmi SR,
inych Statov, ¢i vyznamnymi medzivliddnymi institd-
ciami oficidlne oznacené ako krajiny/lokality, kde sa
teroristicka akcia ocakéva alebo do ktorych sa neod-
portica cestovat.

ODDIEL |1l
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 21

Danové povinnosti

1. Poistné plnenie z cestovného poistenia je zdafované
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

2. Platené poistné je v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich zmien a predpisov
oslobodené od dane z pridanej hodnoty a v sume poist-
ného nie je zahrnuta dan z pridanej hodnoty.

3. Plnenia z poistenia 0s6b okrem plnenia z poistenia pre
pripad doZitia urcitého veku su oslobodené od dane
z prijmov. Zéklad dane, sadzba dane dafovnika, vybera-
nie a platenie dane ako aj ostatné prava a povinnosti su
podrobnejsie upravené v zak. ¢. 595/2003 Z. z.
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Clanok 22

Pravo platné pre poistnd zmluvu

Pre cestovné poistenie, ktoré uzaviera UNIQA poistovia, a.s.,
plati pravo Slovenskej republiky.

Clénok 23

Staznost

Staznost je mozné podat pisomne na adresu: UNIQA
poistovia, a.s., Lazaretska 15, 820 07 Bratislava 27, resp.
na ktoromkolvek obchodnom mieste UNIQA.

Manazér staznosti, podla potreby aj v spolupraci s vedu-
cim zamestnancom kontroly sprostredkovania poistenia,
zabezpecuje vybavenie kaZdej staznosti v stlade s ustanove-
niami §26 ods. 5 Zakona ¢. 186/ 2009 Z.z. a internymi pred-
pismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odévodnenych pripadoch
do 60 dni odo diia dorucenia staznosti, pisomnym upovedo-
menim klienta o spésobe vybavenia jeho staZnosti.

Clénok 24

Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre kratkodobé cestovné
poistenie - 2017 nadobudli G¢innost 1. 2. 2017.
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1. Upozornenie

Tento formuldr obsahuje informaécie suvisiace s uzatvorenim
poistnej zmluvy podla zékona ¢&. 39/2015 Z.z. o poistovnic-
tve, ktoré maji poméct potencionalnemu klientovi pri po-
chopeni povahy, obsahu, rizik, ndkladov, moznych vynosov
a strat savisiacich s poistnym produktom. Formuldr neobsa-
huje Gplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencionalnemu
klientovi vyplyvaji z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informécie o poistitelovi a kontaktné tdaje
Obchodné meno a pravna forma poistitela:
UNIQA poistoviia, a.s.

Né&zov Statu, kde sa nachadza sidlo poistitela, a ndzov 3ta-
tu, kde sa nachédza pobocka poistitela, ktord uzaviera po-
istna zmluvu:

Slovenska republika

Sidlo poistitela a adresa umiestnenia pobocky poistitela,
ktord uzaviera poistnd zmluvu:
Lazaretska 15, 820 07 Bratislava 27

Telefénne cislo:
0850 111 400

E-mailova adresa:
poistovna@uniqa.sk

Webové sidlo:
http://www.uniqa.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné
podmienky

Vysvetlenie pojmov:

VPP KCP — V3eobecné poistné podmienky pre krdtko-

dobé cestovné poistenie — 2017

Nézov poistného produktu:
Kratkodobé cestovné poistenie

Popis poistného produktu:

a) Popis
Kratkodobé cestovné poistenie je moZné dojednat na na-
sledujice druhy poistenia, v zavislosti od dojednaného
poistného balika v poistnej zmluve:
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A. Poistenie lie¢cebnych néakladov

B. Poistenie zodpovednosti za Skodu

C. Urazové poistenie

D.Poistenie zachranovacich ndkladov

E. Poistenie batoZiny

F. Poistenie storno poplatku a prerusenia cesty

G. Poistenie zmeskania verejného dopravného prostriedku
H.Poistenie oneskoreného névratu zo zahranicia

I. Poistenie pravnej pomoci

b) Poistna doba, poistné obdobie
Poistnd doba je doba trvania poistenia dohodnutd
v poistnej zmluve. Poistné obdobie je v poistnej zmluve
dohodnuty Casovy interval, za ktory sa plati jednorazové
poistné. Poistné obdobie je zhodné s poistnou dobou.
Maximalna poistna doba je 11 mesiacov.
¢) Poistné rizika
A. Liecebné néaklady v zmysle VPP KCP, Oddielu I, ¢l.12.
B. Zodpovednost za skodu v zmysle VPP KCP, Oddielu
1, ¢1.13.
C.Uraz (trvalé nasledky trazu) v zmysle VPP KCP,
Oddielu Il, ¢l.14.
D.Zachrarfovacie naklady v zmysle VPP KCP, Oddielu Il,
¢l15.
E. BatoZina v zmysle VPP KCP, Oddielu Il, ¢l.16.
F. Storno poplatok a prerusenie cesty v zmysle VPP
KCP, Oddielu Il, ¢l.17.
G.Zmeskanie verejného dopravného prostriedku v zmysle
VPP KCP, Oddielu II, ¢l.18.
H.Oneskoreny névrat zo zahranicia v zmysle VPP KCP,
Oddielu II, ¢l.19.
I. Pravna pomoc v zmysle VPP KCP, Oddielu Il, ¢I.20.
d) Poistné plnenie je dohodnutd suma, ktoré je podla
uzavretej poistnej zmluvy vyplatend poistitelom v pri-
pade poistnej udalosti.

Spobsob urcenia vy3ky poistného plnenia:

B A — I. Poistné sumy pre uzatvorené poistné rizika su
uvedené v poistnej zmluve, predstavuji pre poiste-
ného najvy3siu hranicu poistného plnenia na jednu a
zaroven vsetky poistné udalosti pocas poistnej doby.

B C. Poistné sumy v ramci Urazového poistenia su uve-
dené v prislusnych VPP: Prislusné percento z dohod-
nutej poistnej sumy pre trvalé nasledky drazu, pokial

E/049/17
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rozsah trvalych nasledkov na zdravi poisteného bol
stanoveny minimalne vo vy3ke 50 % — VPP KCP, Od-
diel 11, ¢l. 14, &ast 2, bod 3, pism. b).

B C. Percentudlne sadzby za viaceré poranenia sposobené
jednou poistnou udalostou sa s¢itavaju. Sucet percental-
nych sadzieb za trvalé nasledky Grazu z jednej poistnej
udalosti je ohrani¢eny hodnotou 100 % podla bodu 3,
pism. h), casti 2, ¢l. 14, Oddielu 11 VPP KCP.

B C. Pre ohodnotenia rozsahu trvalych nasledkov Urazu
platia ustanovenia ocenovacich tabuliek pre tralé na-
sledky drazu podla casti 2, ¢I. 14, Oddielu 1l VPP KCP.

Podmienky, za ktorych nevznikd poistitelovi povinnost
poskytnut poistné plnenie alebo je poistitel oprdvneny
poistné plnenie zniZit:

V3eobecné vyluky st udalosti, na ktoré sa nevztahuje pré-
vo na poistné plnenie. Veobecné vyluky sa vztahuju na
vietky dojednané rizikd a st uvedené v Oddieli | VPP KCP.
Vyluky z poistenia su skutocnosti, na ktoré sa poistenie
nevztahuje a definuju pripady, kedy poistitel neposkytne
poistné plnenie v dojednanych rizikach. Vyluky z poistenia
jednotlivych rizik si uvedené v Oddieli Il VPP KCP a platia
nad rdmec vSeobecnych vyluk uvedenych v Oddieli I.
Primerané zniZenie alebo odmietnutie poistného plne-
nia nastane pri poruseni povinnosti poistenym uvedenych
v Oddieli Il VPP KCP, pri poruseni vieobecnych prav
a povinnosti poistnika, poisteného uvedenych v Oddieli |
VPP KCP. Primerané zniZenie alebo odmietnutie poistné-
ho plnenia uplatni poistitel podla toho, aky vplyv malo
nesplnenie povinnosti poisteného na rozsah povinnosti
poistitela pInit. Na primerane zniZenie poistného plne-
nia ma poistitel’ pravo aj v zdvislosti od vplyvu konania
poistného na poistnt udalost v pripadoch uvedenych
v Oddieli I, ¢l. 14, casti 5 VPP KCP, v dosledku ktorych
doslo k trvalym nasledkom udrazu.

Za poistnt udalost sa nepovaZuji pripady, kedy poisti-
tel'neposkytne poistné plnenie a st uvedené v Grazovom
poisteni, v Oddieli Il, ¢asti 1, bode 4, ¢l. 14 VPP KCP.
Odmietnutie poistného plnenia nastane v pripade, ak
sa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou
je skuto¢nost, ktort pre vedome nepravdivé alebo neu-
plné odpovede nemohol zistit pri dojednédvani poistenia
a ktora bola pre uzavretie poistnej zmluvy podstatna.

A. V pripadoch vyluk z poistenia uvedenych v casti 4, ¢l.
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12, Oddieli Il VPP KCP; pri poruseni povinnosti poisteného
uvedenych v Casti 3, ¢l. 12, Oddieli Il VPP KCP; pri porudeni
vieobecnych prév a povinnosti poistnika a poisteného uve-
denych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Oddieli | VPP KCP; v pripadoch
vieobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 10, Oddieli | VPP KCP.
B. V pripadoch porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v casti 3, ¢l. 13, Oddieli Il VPP KCP; v pripadoch vyluk
z poistenia uvedenych v Casti 4, ¢l. 13, Oddieli [l VPP KCP;
pri poruseni vSeobecnych prav a povinnosti poistnika
a poisteného uvedenych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Oddieli |
VPP KCP; v pripadoch vieobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 10,
Oddieli | VPP KCP.

C. V pripadoch vyluk z poistenia uvedenych v casti 4, cl.
14, Oddieli Il VPP KCP; pri nedodrzani povinnosti pois-
teného uvedenych v casti 3, dalej v pripadoch uvede-
nych v casti 5, ¢l. 14, Oddieli Il VPP KCP, v pripadoch
uvedenych v casti |, bode 4, ¢l. 14, Oddieli Il VPP KCP;
pri nesplneni vieobecnych prav a povinnosti poistnika a
poisteného uvedenych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Oddieli | VPP
KCP; v pripadoch v3eobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 10,
Oddieli | VPP KCP.

D. V pripadoch vyluk z poistenia uvedenych v casti 4, ¢l. 15,
Oddieli 1l VPP KCP; pri nedodrZani povinnosti poisteného
uvedenych v Casti 3, ¢l. 15, Oddieli [l VPP KCP; pri nesplneni
vieobecnych prév a povinnosti poistnika a poisteného uve-
denych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Oddieli | VPP KCP; v pripadoch
vieobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 10, Oddieli | VPP KCP.

E. V pripadoch vyluk z poistenia uvedenych v casti 4, ¢l.
16, Oddieli Il VPP KCP; pri nedodrZani povinnosti poiste-
ného uvedenych v Casti 3, ¢I. 16, Oddieli Il VPP KCP; dalej
v pripadoch uvedenych v Casti 2, bode 4 pism. a), b), ©),
d), ¢l. 16, Oddieli Il VPP KCP; pri nesplneni vieobecnych
prav a povinnosti poistnika a poisteného uvedenych
v bode 1,

2, ¢l. 9, Oddieli | VPP KCP; v pripadoch vieobecnych vy-
luk uvedenych v ¢l. 10, Oddieli | VPP KCP.

F. V pripadoch vyluk z poistenia uvedenych v casti 5, ¢l.
17, Oddieli Il VPP KCP; pri nedodrzani povinnosti pois-
teného uvedenych v casti 4, ¢l. 17, Oddieli Il VPP KCP;
pri nesplneni vieobecnych prav a povinnosti poistnika a
poisteného uvedenych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Oddieli | VPP
KCP; v pripadoch v3eobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 10,
Oddieli | VPP KCP.

G. V pripadoch vyluk z poistenia uvedenych v casti 4,
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¢l. 18, Oddieli Il VPP KCP; pri nedodrzani povinnosti po-
isteného uvedenych v casti 3, ¢l. 18, Oddieli Il VPP KCP;
pri nesplneni vSeobecnych prav a povinnosti poistnika
a poisteného uvedenych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Oddieli | VPP
KCP; v pripadoch v3eobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 10,
Oddieli | VPP KCP.

H. V pripadoch vyluk z poistenia uvedenych v casti 4,
¢l. 19, Oddieli Il VPP KCP; pri nedodrzani povinnosti po-
isteného uvedenych v casti 3, ¢l. 19, Oddieli Il VPP KCP;
pri nesplneni vSeobecnych prav a povinnosti poistnika a
poisteného uvedenych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Oddieli | VPP
KCP; v pripadoch v3eobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 10,
Oddieli | VPP KCP.

I. Vpripadoch vylukz poistenia uvedenychyv casti4, ¢l. 20, Od-
dieli Il VPP KCP; pri poruseni vieobecnych prav a povinnosti
poistnika a poisteného uvedenych v bodoch 1, 2, ¢l. 9, Od-
dieli | VPP KCP; v pripadoch vieobecnych vyluk uvedenych
v ¢l. 10, Oddieli | VPP KCP.

Informécie o spésobe urcenia a platenia poistného, jeho
splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného:

Vyska poistného sa urcuje na zaklade matematicko- Statis-
tickych metdd, podla tarif pre jednotlivé predmety poiste-
nia uvedené v sadzobniku cestovného poistenia, stanove-
nych poistitefom.

Poistné je urcené v zavislosti od dovfSeného veku poisteného,
jeho cinnosti vykondvanej v zahranici, resp. jeho zaujmovej
¢innosti  vykonavanej v zahranici, Uzemnej platnosti,
od dojednaného poistného balika. Pre UGcely kalkulacie
poistenia sa kaZzdy zaCaty defi povaZuje za cely den poistenia
bez ohladu na to, od ktorej hodiny bol dojednany zaciatok
poistenia.

Poistné sa plati za poistnd dobu dohodnutd v poistnej
zmluve. Poistné je splatné najneskéor k prvému dnu poistnej
doby, pri storno poplatkoch ku dru zaktpenia zdjazdu.
Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poiste-
nia. Jednorazové poistné patri poistitelovi vzdy celé.
Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy mdzZe po-
istnik prijat zaplatenim poistného najneskor v den zaciat-
ku poistenia uvedeny v ndvrhu poistnej zmluvy. Poistna
zmluva je uzavretd okamihom poukézania poistného na
Ghradu poistitelovi, za predpokladu, Ze poistné bolo sku-
tocne na zdklade tejto platobnej operacie pripisané na
Ucet poistitela.
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Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurépskeho casu
dna uvedeného v navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok
poistenia. Ak je den zaciatku poistenia zhodny s driom
predloZenia névrhu poistitela na uzatvorenie poistnej
zmluvy, poistenie zac¢ina hodinou uvedenou v ndvrhu
poistnej zmluvy a poistné musi byt v takom pripade
uhradené (poukdzané na uhradu) v tento defi. Ak je po-
istné uhradené aZ po datume zaciatku poistenia uvede-
nom v néavrhu poistnej zmluvy, platnost névrhu poisti-
tela na uzavretie poistnej zmluvy zanikne a poistenie na
jeho zaklade nevznikne.

Doplnkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie

nie je zahrnuté v poistnom, poplatky s nimi spojené a sp6-

sob spristupnovania informdcii o ich zmene:

B Poplatok 4 EUR za odstupenie poistnika od poistnej zmlu-
vy pred zaciatkom poistenia podla VPP KCP, Oddielu |,
¢l. 6, bodu 9.

Spbsoby zaniku poistnej zmluvy:

Poistenie zanika z dévodov uvedenych v Obcianskom

zdkonniku a v Oddieli |, ¢l. 5 VPP KCP:

B zanik na zédklade pisomnej dohody oboch zmluvnych
stran,

B odmietnutie poistného plnenia,

B v pripade smrti poisteného sa kon¢i poistenie vo vzta-
hu k tejto osobe,

B uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané.

I:Dal§ie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:

Dal3ie podmienky uzavretia poistnej zmluvy s uvedené vo
vieobecnych poistnych podmienkach - VPP KCP, odchyl-
nosti od VPP KCP a dalSie podmienky uzavretia poistnej
zmluvy st pisomne dohodnuté v navrhu poistnej zmluvy.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoznia
poistitelovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy bez sdhlasu

druhej zmluvnej strany:

Uprava vysky jednorazového poistného, v désledku elek-
tronického spracovania dat, maximalne o 1 % bez toho,
aby tato Upravu poistitel s nim prejednal, v zmysle casti
Vyhlasenia poistnika” uvedenej v névrhu poistnej zmluvy
pre kratkodobé cestovné poistenie.

Dalsie informécie a pouc¢enia umoZiiujuce pochopit rizi-
kd spojené s poistnou zmluvou:
Ziadne
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Dalsie vyhody, ktoré méZu byt v poistnej zmluve do-
hodnuté: Kratkodobé cestovné poistenie je dojednané
s asisten¢nymi sluZzbami, ktoré su poistenym osobdm
k dispozicii nepretrzite 24 hodin denne.

Upozornenie: Podla §792a ods. Obcianskeho zdkonnika,
ak poistitel’ poskytne tdaje tykajiice sa moZnych platieb nad
rdmec dohodnutych platieb podla poistnej zmluvy, poistitel
je povinny poskytnat Vdm vzorovy prepocet, pri ktorom sa
moZné poistné plnenie bez zmeny inych Casti vypoctu vy-
pocita s tromi rbznymi Grokovymi sadzbami.

Netyka sa kratkodobého cestovného poistenia.

4. Dodatoc¢né informécie pri poisteni, kde vyska poist-
ného plnenia zavisi priamo od hodnoty podielov nado-
budnutych investovanim alebo od indexu akcii, alebo
iného trhového indexu

Netyka sa kratkodobého cestovného poistenia.

5. Iné dblezité informacie

Spbsob vybavovania staZnosti:

StaZnost je moZné podat pisomne na adresu: UNIQA po-
istoviia, a.s., Lazaretskd 15, 820 07 Bratislava 27, resp. na
ktoromkol'vek obchodnom mieste UNIQA.

ManaZzér staZznosti, podla potreby aj v spolupraci s vedu-
cim zamestnancom kontroly sprostredkovania poistenia,
zabez- pecuje vybavenie kaZdej staZznosti v stlade s usta-
noveniami §26 ods. 5 Zakona €. 186/ 2009 Z.z. a interny-
mi predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odévodnenych
pripadoch do 60 dni odo dia dorucenia staZnosti, pi-
somnym upovedo- menim klienta o spdsobe vybavenia
jeho staznosti.

Informécie o préve $tédtu a danovych predpisoch, ktoré
platia pre poistnd zmluvu:

Pre poistenie, ktoré uzaviera UNIQA poistoviia, a.s., plati
pravo Slovenskej republiky. Poistné plnenie je zdafiované
v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Danové predpisy platné pre poistnt zmluvu st uvedené
v ¢l. 21, Oddieli Il VPP KCP.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave

poistitela:
http://www.uniqga.sk
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B nformacia pre lekarov v zahranici
Informacia pre lekarov v zahranici

Vézeny klient,

Ste drZitelom karty klienta z cestovného poistenia UNIQA
ASSISTANCE. V pripade, ak potrebujete naliehavo pomoc,
kontakujte sa s asisten¢nou sluzbou z dévodu zjednoduse-
nia poskytnutia lekdrskeho oSetrenia a Ghrady vzniknutych
nakladov savisiacich s Vasim oSetrenim. Pri kazdej navsteve
lekéra sa preukaZzte kartou klienta.

V tejto casti produktovej prirucky su informacie urcené
lekérovi v anglickom jazyku ohladom garancie nakladov
stvisiacich s Vasim oSetrenim, hospitalizaciou a ktoré
v zmysle dojednaného cestovného poistenia a platnych vse-
obecnych poistnych podmienok pre kratkodobé cestovné
poistenie — 2017 uhradi UNIQA poistoviia.

Dakujeme
Vasa UNIQA poistovria, a.s.

Dear doctor,

UNIQA poistoviia, a.s., will cover medical expenses of insured
person in case of injury or sudden illness abroad. Medical
expenses will be covered by UNIQA poistoviia, a.s., to the extent
of the insurance contract. We kindly ask you to provide our
insured person with needed care. Please, send the invoices for
care to the address of the insurance company which will cover
the invoices. In case of more serious medical impairment or in
case of hospitalization, please contact us as soon as possible.
The client agrees, that the medical report will be prepared in
order to settle a claim. Use the below mentioned telephone and
fax numbers. For more information contact us, respectively you
can get more details at the address:

UNIQA poistovia, a.s., Lazaretskd 15, 820 07 Bratislava 27,
Slovak Republic

Thank you very much UNIQA poistovria, a.s.
UNIQA ASSISTANCE — NON STOP

Tel.: +421/2/544 11 029
Fax: +421/2/529 60 898
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Dear doctor,

UNIQA poistovia, a.s., will cover medical expenses of insured person in case of injury or sudden illness
abroad. Medical expenses will be covered by UNIQA poistoviia, a.s., to the extent of the insurance
contract. We kindly ask you to provide our insured person with needed care. Please, send the invoices
for care to the address of the insurance company which will cover the invoices. In case of more serious
medical impair or in case of hospitalization, please contact us as soon as possible. The client agrees,
that the medical report will be prepared in order to settle a claim. Use the below mentioned telephone
and fax numbers. For more information contact us, respectively you can get more details at the address:
UNIQA poistoviia, a.s., Lazaretska 15, 820 07 Bratislava 27, Slovak Republic

Thank you very much UNIQA poistoviia, a.s.

UNIQA ASSISTANCE — NON STOP
Tel.: +421/2/544 11 029
Fax: +421/2/529 60 898
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