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Cestovné poistenie
Informacny dokument o poistnom produkte

Spoloénost’: UNIQA poistoviia, a. s., Slovenska republika

Produkt: Kratkodobé cestovné poistenie
Rozsirené asisten¢né sluzby Auto
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UNIQA

Informacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informéacie pred uzavretim poistenia
a zmluvné informacie o produkte su uvedené v dalSich dokumentoch (ktoré su su€astou navrhu) predovsetkym v Poistnej zmluve a VSeobecnych
poistnych podmienkach pre kratkodobé cestovné poistenie — 2017 (dalej ,VPP*) a v pripade pripoistenia RozSirenych asistenénych sluzieb Auto aj

Poistnych podmienkach pre rozsirené asisten¢né sluzby Auto — 2017 (dalej PP).

O aky typ poistenia ide?
Kratkodobé cestovné poistenie na jednorazovu cestu do zahranicia chrani poistené osoby pred finanénymi rizikami spojenymi s cestovanim.
Pripoistenie rozsirenych asistenénych sluzieb Auto je mozné dojednat k poistnym balikom, plati na poistené vozidlo.
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Co je predmetom poistenia?

Poistenie lieéebnych nakladov (B,P,K,E-"vid vysvetlenie
skratiek dole)

Prevoz do nemocnice, ambulantné oSetrenie, hospitalizacia
Denné davka pocas hospitalizacie

Nevyhnutna preprava liekov

Preprava do domovskej krajiny

Navsteva poisteného pri jeho hospitalizacii dihsej ako 5 dni
Navrat spolupoistenej osoby do domovskej krajiny
Osetrenie zubov — iba akitne pripady

Repatriacia fudskych pozostatkov

Liecebné naklady v désledku neocakavaného terorizmu
Ortopedické, protetické pomacky

Poistenie zodpovednosti za skodu (P,K,E)

Neumyselné 8kody na zdravi a majetku

Urazové poistenie (P,K,E)

Odskodnenie za trvalé nasledky urazu nad 50%

Poistenie zachranovacich nakladov (B,P,K,E)

Naklady na patranie a zachranu na horach a na/vo vode
Poistenie batoziny (P, K, E)

Nahrada pri strate, kradezi, zniceni batoziny

Nahrada cennych veci, technickych zariadeni, Sportového
naradia/vybavy, dalekohladu, okuliarov

Nevyhnutné hygienické potreby a nahradné oblecenie pri
neskorom dodani batoziny

Pomoc pri znovuziskani cestovnych dokladov

Navratna finanéna pomoc pri kradezi, lipezi alebo strate
platobnych prostriedkov

Poistenie storno poplatku a prerusenia cesty (K,E,S)
Nahrada storno poplatkov pri nenastupeni na cestu
Nahrada uhradenych a nevycerpanych sluzieb vratane
nakladov na spiatoénu cestu

Poistenie zmeskania verejného dopravného prostriedku
(P,K,E)

Nahrada dodato¢nych nakladov na stravu, prenocovanie, cestu
Poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia (P,K,E)
Nahrada nakladov na stravu, nocfah, taxik pri oneskorenom
prichode na vychodzie letisko, stanicu

Poistenie pravnej pomoci (B,P,K,E)

Pomoc pri zadrzani alebo hrozbe zadrzania policiou
Pomoc pri zabezpeceni pravnej pomoci/timocnika
Navratna zaloha pre advokata, alebo navratna kaucia

' Uvedeny rozsah je platny pre balik EXTRA. Rozsah poistenia
pre poistné baliky BASIC, PLUS, KOMFORT, EXTRA,
STORNO je uvedeny v poistnej zmluve. Rozsah poistenia

s oznacenim B plati pre Basic, P pre Plus, K pre Komfort, E pre
Extra, S Storno.

Rozsirené asisten¢né sluzby Auto (pripoistenie k poistnym
balikom)

Telefonicka pomoc, Technicka pomoc, Nahradné ubytovanie
Preprava v zahranici, Repatriacia vozidla

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

Co nie je predmetom poistenia?

Udalosti, ktoré vzniknu v désledku pozitia omamnych latok,
drog, nadmernym uzitim liekov, samovrazdy, vykonavania
manualnej prace, expedicie, Skod ako su pokuty, penale
Priprava a aktivna uc¢ast’ na Sportovych sutaziach,
profesionalna Sportova ¢innost, rizikové a extrémne Sporty ,
$portova cinnost, uvedené vo VPP , v ¢lanku 10, bode 7,8
Poistenie cudzincov bez trvalého/obvyklého pobytu v SR
Telefénne poplatky suvisiace s oznamovanim poistnej udalosti
Vozidla starsie ako 20 rokov, hmotnostou prevysujucou 3 500
kg a osoby bez platného vodi¢ského opravnenia

Ostatné pripady uvedené vo VPP, v ¢lanku 10; v ¢asti 4 ¢lankov
12,13,14,15,16,18,19,20; v Casti 5 €lanku 17 a v PP v ¢lanku 14

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Dizka jednorazového pobytu v zahraniéi je max. 11 mesiacov

Rodinné poistenie sa dojednava pre min.3 a max. 6 os6b,
z toho 2 osoby musia byt dospelé

Poistenie plati pre osoby do 70 rokov, ak je dojednany balik
Basic, Komfort. Poistenie plati bez obomedzenia veku, ak je
dojednany balik Plus, Extra, Storno

Poistenie sa nevztahuje na cudzincov s trvalym/obvyklym
pobytom v SR v krajine ich pévodu

Poistenie sa vztahuje na turisticky, Studijny pobyt a sluzobné
cesty bez vykonu manualnej ¢innosti

Udalosti, ktoré vzniknl v désledku pozitia alkoholu

Udalosti, ktoré vznikna v désledku tmyselného konania, hrube;j
nedbanlivosti, jadrovej reakcie, jadrového ziarenia,
radioaktivneho zamorenia, vojny, Strajkov, nepokojov, terorizmu
v krajinach do ktorych sa nedoporucuje vycestovat’

Rozsirené asistencné sluzby Auto kryje asistencné udalosti
v pripade poruchy, havarie, nutnosti repatriacie vozidla pri
zahrani¢nej ceste poisteného, v pripade poruchy vozidla

z dévodu poskodenia pneumatiky je poskytovana iba cestna
asistencia

Poistitel je opravneny poistné plnenie znizit alebo zamietnut

v pripade poru$enia povinnosti poistnika a poisteného, platné
pre jednotlivé predmety poistenia, uvedené vo VPP, v élanku 9;
v Casti 3 ¢lankov 12,13,14,15,16,18,19; v Casti 4, ¢lanku 17

av PP v ¢lanku 12. Medzi tieto pripady patria napr.:
nenahlasenie skodovej udalosti do 3 dni, nedolozenie vsetkych
ziadanych dokladov k $kodovej udalosti, nespolupraca

s asistenénou sluzbou, poistitelom, ak poistenému vznikol Graz
kvoli ktorému spdsobil tazkd ujmu na zdravi, alebo az smrt’ inej
osobe, alebo ho sud uznal vinnym z trestného ¢inu

v Kratkodobé cestovné poistenie sa vztahuje na dohodnutt tzemnu platnost Eurépu alebo Svet vratane SR, okrem poistenia pravnej
pomoci, ktoré sa nevztahuje na tzemie Slovenskej republiky. Zoznam krajin Eurdpy je uvedeny vo VPP, Oddieli I, ¢lanku 3, bode 2
v" Rozsirené asisten¢né sluzby Auto sa vztahuji na krajiny uvedené v PP, Oddieli |, ¢lanku 3



Aké mam povinnosti?

Povinnosti poistnika a poisteného

— Ak ma poisteny dojednané poistenie aj u iného poistitela musi v pripade vzniku poistnej udalosti oznamit' nazov a sidlo poistitela, vysku
poistnej sumy, druh poistenia

—  Bezodkladne oznamit kazdé zname okolnosti zmeny rizika

— Dbat na to, aby poistna udalost nenastala

—  Vziat si so sebou do zahranicia dostato¢né mnozstvo liekov na lekarsky predpis

—  Dodrziavat ustanovenia VPP, vSeobecne zavaznych predpisov, zmluvnych podmienok

—  Odpovedat pravdivo a Uplne na otazky poistitela uvedené v poistnej zmluve

—  Poistnik je povinny hradit poistné v¢éas a v predpisanej vyske

Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

—  Urobit opatrenia smerujice k tomu, aby sa vzniknuta Skoda uz nezvaéSovala

—  Bezodkladne oznamit najneskér do 3 dni vznik Skody asistencnej sluzbe alebo poistitelovi

—  Oznamit vznik tiesnovej situacie v horach v SR na dispecing Horskej zachrannej sluzby

—  Dodrziavat pokyny horskej sluzby, prevadzkovatela lyziarskeho zariadenia

—  Poskytnut poistitelovi a asistencnej sluzbe sucinnost pri zistovani priciny a vysky Skody, ako aj originaly vSetkych vyziadanych dokladov

—  Bezodkladne najneskoér do 3 dni od navratu zo zahranicia zaslat pisomne vysvetlenie o vzniku a rozsahu a vySke skody na formulari
ur¢enom na prislusny druh poistenia dostupnom na web stranke poistitela

—  Splnomocnit oSetrujiceho lekara k poskytovaniu informacii poistitefovi o zdravotnom stave poisteného

—  Spolupracovat’ s oSetrujucim lekarom, poistitelom, asistenénou sluzbou

—  Oznamit Skodu prisluSnému organu, ak bola spésobena trestnym ¢inom

—  Oznamit poistitelovi skutocnost ak sa zac€alo proti poistenému trestné konanie v stvislostou s poistnou udalostou krytou poistenim

— Pisomne nahlasit najdenie stratenej alebo odcudzenej veci bez ohfadu na to, ¢i uz bolo za riu poskytnuté poistné plnenie; ak bolo uz
vyplatené poistné plnenie musi poisteny toto plnenie vratit' alebo dat poistitefovi tdto vec k dispozicii. O tomto vybere rozhoduje poisteny
v lehote do 2 tyzdriov kedy obdrzi pisomnu vyzvu od poistitela, inak prechadza toto pravo na poistitela

—  Zabezpedit poistitelovi pravo na nahradu Skody od osoby, ktora Skodu spésobila

—  Nemenit stav poSkodenej veci po dobu pokial nie je poistna udalost preSetrena poistitelom, okrem pripadu ak je nutné zmiernenie Skody

—  Uschovat poskodené veci alebo ¢asti do doby vykonania obhliadky poistitelom

—  Oznamit Skodu na batozine majitelovi ubytovacieho zariadenia, ak nastala v ubytovacom zariadeni a vyziadat' si zaznam o vzniku
a rozsahu skody

—  Oznamit Skodu na batozine dopravcovi, ak nastala po¢as doby kedy mu bola zverena, alebo bola podia pokynov uloZzena v spoloénom
batozinovom priestore a vyziadat si doklad o oznameni

—  Zrusit svoju Ucast na zajazde/ceste najneskor do 24 hodin od vzniku udalosti, ak to m6ze zapricinit navySenie stornopoplatku

—  Predlozit ¢ty za zaklpené veci osobnej potreby pri meskani batoziny

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné sa plati za dohodnutu poistnt dobu
Poistné je splatné najneskér ku dnu zaciatku poistenia
Zaplatenim poistného sa rozumie deri poukazania platby

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Hodinou uvedenou v navrhu poistnej zmluvy ak je deri zaciatku poistenia zhodny s dfiom predloZenia navrhu, podmienkou je Ghrada poistného
k zaciatku poistenia

V ostatnych pripadoch poistenie zacina nultou hodinou stredoeur6pskeho ¢asu dra uvedeného v navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia
Kratkodobé cestovné poistenie konéi 24.hodinou stredoeurépskeho ¢asu dia uvedeného ako koniec poistenia

Poistenie Rozsirenych asistenénych sluzieb Auto konéi uplynutim 31.dra odo dria zaciatku kratkodobého cestovného poistenia alebo driom
konca kratkodobého cestovného poistenia podla toho, ktory okamih nastal skér

Pisomnou vypovedou do troch mesiacov od oznamenia poistnej udalosti

Ako mézem zmluvu vypovedat'?



